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Les indicateurs de flexicurit® de | 0EIBSCO ¢

indicateurs de transitions positsgans un contexte dkexicurité ».

on

doi

Ces indcateurs européens sont classés en trois types ndi cat eur s

d 6 o u etpse toncentrent autour de quatre composantes principales ftexidcarité:
souplesse et sécurisation des dispositions contractuétiesation tout au longle la vie,
politiques actives du marché du travaeil systemes modernes de sécurité socibleus
pouvons les représenter par le tableau suivant

ndi cat eu

Indicateurs de process

Il ndi cat eur

Composante 1
« souplesse
sécurigttion de
dispositions
contractuelles

acces a un temps d
travail flexible

travailleurs avec deg
contrats atypiques
travailleurs réalisant]
des heures
supplémentaires

mobilité par type de
contrat

heures
supplémentaires

Composante z
« formation tou
au long de |
vie »

dépenses publique
do®ducati
dépenses des
entreprises en
formation continue

taux de participation
de la population a lg
formation continue
taux de participation
des salariés a la
formation continue

transitions entre
statuts d
nveau doé®
des adultes
compétences des
adultes en usage deg

chémage en % PIB
pieges du chémage
pieéges des bas
salaires

taux de garde
doéoenfants

de 3 ans

| 6i nf or ma

dépenses en e t a u xtivalianaes|e taux de retour a
Composante § politiques de demandeur | 6empl oi
« Politiques | 6empl oi [e tauxde «ion participants aux PM
actives dl demandeur| activation» des e taux de retour a
marche dle dépenses en jeunes chémeurset| | dempl oi
travail » pol i tique deschémeursadultYy participants aux

en % du PIB formations

dépenses e taux doi nle tauxde pauvreté des
Composante 4 do6éi ndemni des DE DE
« systemes DE e t aux doeme mangue de gardes
modernes Qe dépenses personnesayantdel] doéenf ant s
sécurité sociale’l d6i ndemni| enfants personnes agés

dépendantes

(Source : EMCO, juin 2009)
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Chacune des composantes se d®cline selon | es

doi nput concer nen enses,les indicatquis beeproeessts indiguent plu®dip

le nombre de personnes concernées par un aspect spécifique (contrats atypiques, participation
de | a formation ou ~ des mesures dobactiva

exemple) et enfinels i ndi c atrenuoiest awrésoltatd, potamment en terme de

transitions, de politiques particulieres liées a la flexicurité.

Face aux nouveaux défis relatifs au marché du travail, les Etats membres ont défini des
principes communs dont le faitig la flexicurité suppose de combiner, de maniére délibérée
|l es gquatre composantes que nous retrouvons cC

Chaque Etat membre doit se doter dobéune strat
per met t eévduerads stratégiesidans le cadre global de la Stratégie Européenne pour
| 6Empl oi

2. Nos objectifs

L6éobjectif g®n®r al de cette ®tude consi ste
mettant | 6accent sur quatre th mes principau
e la désegrantation du marché du travail

e la qualit® de | 6empl oi

¢ la qualité des transitions
e | 6 appr dovttau leng dedpeie.

Ainsi, nous propasns des indicateurprécis relatifs & chacun de cabémes que nous
détaillerons par la suitdans des tableaude bord Tr oi s t abl eaux de bor
relatifs aux trois premiers themssnt construits i nsi  qudun quatri me
institutionneld ont | 6apprenti ssage tinégdte €asendembieg de |
doéi ndi fuits de clwixsméthodologiques de notre part, ne sont nullenfigés: ils

doi vent f ai r e ddmarudnfactamends awfiRdo emps. et

Nous proposons également une roéth permettant de rassembler nos différemdgcateurs

en huit catégories ifidicateurs de synthéseg u i p e r wheenhitueenvision ckinple et

claire de la situation da flexicurittauseid 6 un Et at membr e particulii

Dans le cadre direct de la construction de ces indicateurs, nous nous donnons quatre objectifs
spécifiques
e r®aliser tout dobéabord un trsavail d®f i ni ti
e prendre en compte les contextes institutionnels
e renforcer la perspective longitudinale
¢ introduire des dimensions subjectieedélibérative.

a. Un travail définitionnel inductif e t participatif

Préalablement a la déclinaison de la notion de transition positive en indicateurayoosis
réali® un travail de clarification des notions et du périmetmasidéré. Nouavonsmobilisé
pour ce faire les travaux sur les marchés tramsigts du travail (MTT) réalisés par Schmid
et Gazier (2002), et plus largement la littérature sur la notion de transition.



Nous avonsensuite déclia les difféerentes dimensions relatives au concept de transition, et
plus particulierement de transition daealité, grace a un travail participatif réalisé en focus
group avec les parties prenantes du mardaéravail Ainsi, nousavonstened 6 ®c | ai r er
concept pard méthodologie particuliere du focus group

e i di ff re doéune iteractier elem&ne pecnet de générerdese  c ar
données inductives, dynamiques et évolutives
e il permet de

o collecter les opinions, les croyances, les représentations ;

o appréhender la polysémie des notions, la diversité des positionnements et
des mondes defé@ences respecitifs ;

0 débattre des normes et valeurs qui sous tendent les positions ;
o ® argir notre propre perception par |
Le focus group permet donc un travail réflexif collectif autour du sens des termes.

Cette métode nousa permis dedéfinir les dimensions du concept de maniére tout a fait
inductive et participative au sein du groupe.

b. La prise en compte des contextes institutionnels

Le panel doindicateurs que nous pdmgngoner ons
institutionnelle. En nous appuyant sur une série de travaux visant a mesurer les Etats
providence (Espind\ndersen, 1999, 2001) ou a qualifier les formes contemporaines de
capitalisme (Hall, Soskice, 2001 ; Amable, 2005), nous proposons uegedsériouveaux
indicateurs permettant de caractériser les contextes institutionnels a l'intérieur desquels des
transitions sont aménagées et négociées.

Cette perspectiv& institutionnaliste> améliorel'interprétation des indicateurs standards de
flexicurité, et en accroit la pertinence. La prise en compte des formes institutiorsielkea
modul er | 0 edopnées relatads aundicatedire de transitions gitives, en tenant
comptedes spécificités institutionnelles.

c. Lerenforcement de la per spective longitudinale

Notre travail déaffinement et de constructic
ces derniers, dans la mesdtepossible, une dimension longitudinale renforcée. Les matrices
existantes ont pour principale limitke passer sous silencee qu 6 i | se passe e
Nous tentons de proposer des indicateurs permettant d'affiner I'analyse et I'évaluation des
transitions. Pour ce faire, nous d®cl i nons
doi ndi c atgees.rNeusnepg ® ®infsi | 6 ac c e nce pracessus dqua nousu a | i t
considéons indépendamment de T et de T+#h nous parait essentiel dgrendre en
considération le processus lui-méme, de ne pas envisager la transition uniquement en

compar ant l e point de d®part e(cadregedetje étade c el |
sur la flexicurité, il nous semble de plus important de ne pas se focaliser uniquement sur
| out put . Cet out put ndest ddéaill eurs pas n



strat ®gi e e ur oepn®&eennnde sdisi ceiteqoerspectieding, proposer des
indicateurs relatifsb a qual i t ®a atle dd péoecssp tansitioeen tant que tel
nous apparainécessaire poudisposer déune appréciation analytique et évaluative du
phénomene des transitions sur le marché du travail.

d. L & rodutction des dimensions subjective et délibérative

Nous tentons do®viter toute d®rive autor ®f
i ntrodui sant dans | e panel doéindicateurs | a
transition. Ainsj nous nous situons a un niveau tres m{&chault et Xhauflair, 200our
appréhender les transitions en proposant des indicateurs reflétant directement les perceptions
subjectives des répondants aux enquétes.

Nous avons introduit 6 a s p e ¢ tf auds®ih debr®treadéniarche de construction des
indicateurs erorganisantdesfocus groups a deux momemtd ® s d e définifioR das d e
dimensions relatives aux transitions pour pouvoir construire des indicateurs dans un premier
temps; réactionsaux ppposi ti ons concr tes doéindicateur s
| 6®t ude dans un second temps.

Ayant développé nos objectifgour cette étude, nous allons maintenant préciser notre
méthodologie.

3. Notre méthodologie

Nous avons établi une revue de la tiéirature concernant les quatre thémes abordés dans
| 6 ®t seghentation du marché du travail, qualité du travail, qualité des transitions et
apprentissage tout au long de la vie.

Nous avonsensuiteprocédéa un travail définitionneparticipatif commeaus | 6annonci
plus haut, en organisant un focus groupajpermisde déterminer les principales dimensions

relatives au concept de la qualité des transitions. Les autres thédngsasttéabordés lors

du focus group car la revue de a littératuresnfmurnit une base de travail suffisante pour
d®finir | es dimensions de | a qualit® de | d0er
au long de la vie.

Nous étabksns ensuite des indicateurs relatifs a chacune des dimensions de chacun des
quat e t h mes de | 6®tude. Certains sont dire
déindicateurs existants, not amment ceux | e
travail de constructiospécifique

Nousmenonsensuite un travail de recherche sein des enquétes existantes{&UC, EFT,
AES, CVTS, etc.) pourepérerles questions relatives aux indicateurs définis préalablement.
Nous préciens alorsla source exacte pour chaque indicatddans certainscas nous
proposonsiousmémesie nouveks questions.

Nousobtenonsa i n s i pour chacun deansi que odur le coritedxte me s«
institutionnelun tableau de bord précisant les dimensions, lesdimensions, les indicateurs
et les sources.



Apres avoir précis@os objectifs et noe méthodologie, évoquons brievement le concept de
fl exicurit® et no,tquidessmalafi condectew de cé rappontv i sager

B. La flexicurité

1. Le concept de flexicurité

Revenons tout do6éabord bri .vement sur | e conc
Recmnu comme | 6 wionnidre> sle ca eohcept, YWithagen définit la Flexicurité
commeunepol i ti que strat®gique qui tent e, de f a
déaccro tre | a flexibilit® du netrdeshrekatiodse | 6 e
coll ectives de travail, et dbéautre part doa:
en particulier pour | es groupes fragilis®s
(Wilthagen et Rogowski, 2002).

La flexicurité implique une démarche proactive et synchronique de la part des divers acteurs

politiques et soci aux. El'l e n®cessite en ef
d®l i b®r ®e . 1 ne s & pogteriorided dpostes pratestiorsles a tinr o u v e r
march® du travail devenu de plus en plus s

contraintes de flexibilité en les compensant par une forme adaptée et complémentaire de
sécurisation du travailleur. Cette politique stratégique vise m@ikihent les groupes de
travailleurs fragilisés, y compris ceux exclus du marché du travail.

Le concept ddlexicurité repose sur une approchegagnanigagnant> de la flexibilité, et

requiert des échanges et compromis entre toutes les parties prenarites e nt end sor
approche manichéenne attribuant les souhaits de flexibilité aux seuls employeurs, et les
souhaits de sécurité aux seuls travailleurs. Dans la perspective de la flexicurité, les deux
parties sont en recherche tant de flexibilité deeécurité.

Enfin, la flexibilité et la sécurité étant des réalités multidimensionnelles, leur articulation au
travers de | a mi s eflexcaritésuppose ene cobérepce @étessqing ensre d e
formes de flexibilité et dispositifs de séaariDes arbitrages doivent étre opérés dans le choix

des formes de flexibilité et de sécurité a promouvoir, de facon a assurer la correspondance
entre cellei.

Selon Boyer (2006)la flexicurité rassemble trois domaines complémentaitesdroit du
tavail, |l e r®gi me doéindemnisation des ch?®!meu
chdmage élevées permettent aux employeurs une certaine souplesse dans la gestion de leurs
empl oi s et <ceci, en |lien diresgtstawmec dbneaecp ale
de contraintes> (Boyer, p. 39)) favorisant la formation et la qualification des demandeurs
déoempl oi . | | comgl&@nangarité institdianmele selon Boyer puisque la
conjonction de ces trois dispositifs régit les relatidagrois acteurs clédes entreprises, les

sal ari ®s et | 6Et at .

La flexicurité se situe dansumxo d | e d 6 ® c o n onibi@, p.a834),pmeteantam t e
avant la formation des chémeurs en vue de répondre au mieux aux qualifications des emplois
vacants

La flexicurit® ajoute 7 l a seule flexibilit
associée aux périodes de chbmage, en proposant des allocations généreuses.
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L6i mportant nbest pas | a protect ioomais diens po st
| 6encour age me nencadrée pandesmoebures dets@curisation du revenu et de
| 6organi sation des trajectoires individuelle

Cette mobilité renvoie directement aux transitions et plus particulierement auxidrensit
positives, socle de base de notre maniére de voir la flexicurité.

2. La flexicurité comme polit igue de transitions positives et de
gualité dans un contexte institutionnel donné

Nous considérong u 6 patitigue de flexicurité met en avant les transit® posi ti ves,
adire les transitions progressives i nacti vit® ou ch!mage vers
emploi de meilleure qualitéll nous sembleégalementimportant que le processus de
transition en luiméme soit de qualitélous parlonginside transitions positivest de qualité.

Nous verrons plus loin comment définir cette qualité du processus de transition et comment
elle se décline en indicateurs concrets.

Lébaspect contextuel est ®gal ement tr s i mpc
souligné. En effet, ces politiques de transition sont déclinées dans des contextes institutionnels
vari ®s quoi l est bon de prendre en compte

relativiser au regard de ce conteXteusproposeronsdoncuneséried ndi cat eur s pe.|
de caractériser les contextes institutionnels.

Voici une représentation graphique de la maniére dont nous voyons la flexicurité

INPUT (out ou job)

de
¢, qualité

Y
CONTEXTE %

(dont )

Ainsi, nous considérorommeflexicurité toute politique qui stimuleles transitions positives

et de qualité dans un contexte institutionnel donné. Lessitions positives sont
représentées ici pammo uv e me nt e n t jobe(syhth&@se re twavail et emplbie

LOi np wonsisteeamtne si tuation de non empbol Airsi, (out)
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l a transition constitue un mouvement doéentr @
un job de meilleure qualité. Le rectangldransition de qualitéé met | 6accent
processus de transition en soi. Les engrenages représenpeotessus. Nous isolons donc

| 6out put de | a transition et son prodessus
processusd 6 u n eet gesindicateurs de la qualité du,jdbd a u t r edésegmentation L a

du marché du travail consiste poumous en la somme des transitions positiveestt
représentée pda fleche mauvechaque transition positive participant au mouvement général

de désegmentation. Et enfin, le contexte institutionnel influeneatménsition positive est
représenté par ldeche jaunelLe lifelong learning (LLL) constitue une des dimensionsaie

contexte institutionnel particulier. Nous retrouvons donc les quatre themes de fleXgurité

rouge dans le schémpdur lesquels nous allons présenter des indicateurs conlerefsalité

de | 6empl oi , |l a qualit® des transitions, | a
tout au long de la vie (LLL).

Entrons a présentans le vif du sujeen abordantour a tour les indicateun®latifs a ces
transitions ((dé)segmermttion du marché du travaifositives(qualité du job et de qualité
(qualité du processus de transitiomjans un contexte institutionnel donngont
| apprenti ssage tout au |l ong de | a vie).

Commencons par les transitions ou la segmentatid#segmentain du marché du travail.
C.Lasegmentation - désegmentation et ses indicateurs

Nous envisageons | a d®segmentation doéune ma
loin. Selon nous, la désegmentation est un mouvement représenté par la somme des
trangtions positives sur le marché du travagstransitions positivesont:
e destransitionsq U i m nent ) | 6empl oi pour l es per
dodune part
e destransitions qui ménent a un emploi de meilleure qualité pour les personnesmiéja
emploddautre part.

Le fait pour une per sposiivedl 06d hesfcfrda dat weamersu ruen tnre
un emploi au sein du segment primaire du marché du tra®edl.considérations nous

conduisent a revenir quelque peu sur les théories classiques de la segmentdtiomarché du

travail.

1. Segmentation et désegmentation du marché du travail

Depuis les travaux de Doeringer et Piore (1971), la segmentation du rdarcheail fait état

de deux types de march@rimaire et secondairéa marché du travaprimaire regroupe les
«bons» emplois. hauts salaires, haute sécurité et possibilité de promotions. Le marché
secondaire renvoie plutdt auxmauvais» emplois. bas salaires, faible sécurité et peu de
possibilités de promotions.

Si certains auteursftéchissent aux causssmples ou multiplesle la segmentation méme du

marché du travailReich, Gordon eEdwards(1973) Maurice, Sellier et Sylvestre (1986),

Rubery (1992), Michon (1992Boyer (1990), Salais (1992)les théories plus récentes
veulentdépasser le dualisme et insigiasi sur le caractere multiple de la segmentation des
march®s du travail aujourdohui (Peck, 1996) .

12



Les aut eur s de |l a segmentation mettent par
conditions de | aleméemé attavers quatek dimengiohsopiincigales

e |e statut contractuel

e la stabiljt® dbéempl oi

e les opportunités de développer ses compétences (formation)
e la progression de la carriére (salaire).

Nous retiendrons particulierement ces quatre dins@sspour construire les indicateurs de
désegmentation du marché du travail.

La fragilisation du rapport sal ari al aujour
marché du travail. Les contrats de travail temporaires se développent rét wezone
ddempl oi s at y p«Enauies aucaurs deslasdarniéreedécennie, les transitions
entre ces empl oi s -ed, aduteeindgterminéeogt vudeuramedsaéer d e
diminuer (Galtier, Gautié, 2003). Cette précarisation touche phusiculierement les jeunes

et les moins qualifiés (Gautié, 2003, p. 10)

Gauti ® met i Cci | 6accent sur |l es transitions
Notre approche de la désegmentation rejoint tout a fait cette perspective puiss tentans
de mettre en ®vidence | es transitions qui

progresser et sbdbapprocher du :CBlpatempspleo,or r e s |
avec des possibilités de formation et une progression salariale.

Ainsi, nous représentots désegmentatiopar ce schéma

emploi sur le marché
primaire (CDI, emploi
stable, progression,
formation)

emploi sur le marché
intermédiaire

emploi sur le marché
secondairg(CDD, emploi
instable, pas de formation, pas
de progression)

actifs inoccupés
(demandeurs
d'emploi inoccupés)

inactifs
(ni en emploi ni demandeur
d'emploi : jeunes de moins de 14

ans , étudiants, retraités, hommes

DESEGMENTATION et femmes au foyer, personnes en

incapacité de travailler,...)
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L 6 e mpstk représenté par les 3 strates velteS.e mp | onnarche yprimaile se trouve au
centre de ce graphique et représente donengsgoisde qualité Si nous reprenons les qret
dimensions de la segmentation du marché du travail (cf. supra), nous pouvons dire que le

marché primaire est représenté par quatreé , | 0 e mpnhrohésecendaire parequatre
«e et | 6 e mar¢ché interrsédiaire paretoutes les positioassibles entre ces deux
extrémes
Statut Stabilité de| Acces a la] Progression
contractuel | 6 e mpl o iformation salariale

Marché + + + +
primaire

- + + +
Marché + - + +
intermédiaire 1 + + - +

+ + + -

+ + - -
Marché - + + -
intermédiaire 2 - - + +

+ - - +

" _ _ -
Marché - + - -
intermédiaire 3 - - + -

- - - +
Marché - - - -
secondaire

Les théories classiques de la segmentation du marché du travail ne prennent en compte que
les zones verteslu schémaToutefois, nous avons décidEy inclure les personnes hors
emploicar il nous semble important de les considérer a part entiere dans cette segmentation et
a f or t i oroche dkéanésegmdntatiprpdarché du travail.

Les strates oranges regroupent les personnes dmpoi c-®dees les demandeurs
dbéempl oi etilesioactiésuadighs foncée entre les strates oranges et les strates vertes
représente la frontierentre emploi et neemploi Notons ici la porosité grandissante de
celleci et la création de ce quertains auteurs nomment uneane intermédiaire entre
emploi et noremploi (Conter, Gilson et Vanheerswynghel2004). Diverses mesures
ddoactivation permettent par exemple ° des
i ndemnit® enne@aivitd r eparti e dou

La fleche mauve représentel mouv e ment de d-&dredg pregressiartvere n
le centre du cercle. Ainsi, pour ceux qui sd@ins les strates orang@sors emploi, la
progression consiste a enter emploi Tandis que pour c&uwéjaen emploi( ver t ) , il
plutbt de se diriger vers des jobs de meilleure qualigés les quatre «». Ce mouvement

de progressionreprésente selon nous tBesegmentation du marché du travail(fleche
mauve) pui sqguypourlleplusrae nomoends tragailleairs a atteindre le centre,

a obtenir un job de bonne qualitBlous rejoignons en cela la théorie des Marchés
Transitionnels de Travail (MTTHéveloppée par GaziexLes MTT organisent la recherche

14
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de nouveaux espacetde nouglles modalités de confrontationsided of f r e et de |
) propos de nouveaux objets de n®gociati o
d®mar che est déoabord positive pour ensuite
do6i de ngdtfansidons » surele marché du travail et autour de -@luafin de

a
n

rep®rer cell es gui sont favorabl es
bonnes » transitions), pour les promouvoir et décourager les « masvajseelles qui
condui sent 7 | 6excl v(&aziern2008,p. 118).appauvri ssemen
La segmentation est appr ®hend®e par | a staghn

dans le marché primaire) ou par des transitions régressives, versataghkts éloignée du
centre.

Rappelons ici brievement les cing principaux champs de transition définis par Schmid dés
1995:
e Formation (initiale ou continue)

e Emploi (salarié ou non, a temps plein ou a temps partiel)
¢ Retraite (progressive ou totakf)inactivite;

e Chobmage
e activités sociales utls non rémunérées (taches daigess et familiales, bénévolat,
militantisme)
Encadré 1

Politique de ’emploi comme
stratégie des marchés
du travail transitoires

Ménages
w
Emploi
Education
et 1 | Vv Retraite
Formation
I [““
Chomage

| Transition entre chdmage partiel, temps partiel {réduit) et emploi
a plein temps ou entre emploi salarié et travail indépandant.
Il Transition entre emplol et chdmage
{ll Transition entre emplei et formation
IV Transition entre activités domestiques personnelles et emplol
rémunéré
V Transition entre emploi et retraite

Source Schmid 1995, p. 8.

Beaucoup de transitions sont possibles entre ces cing chi@pse si la politique de
flexicurité se concentre principalement sur les transitions positilell ou IV vers | ou au
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sein de |, vers un meilleur emploi i | nous semble iint®ressant
permettant de saisir toutes les transitions, y compris les régresansggjue de pouvoir saisir

|l a stagnation doéun individu adouspouvons aloes ce n
avoir un apercu a la fois de la désegmentation a travers les transitions positives et de la
segmentation a travers les transitions régressiveo u | e st atu quo dobéun i

pas dans le marché primaire. Ceci nous indique effectivement la segmentation du marché du
travail.

2. Les indicateurs de segmentation - désegmentation

Pour mesuretoutesces transitions, nous proposons unalygsede flux sur le marché du
travail . Ainsi, nous souhaitons obtenir | es
transitionde €l ou teltype Pour <ce faire, | O0i d®al serait q
aux questions relatives a son stat#ts possibilités de formation et sa progression salariale a

trois moments apreés 6 mois, apres 1 an et aprés 2 ans, ce qui paiht faire une analyse

l ongitudinale par individu interrog®. Cette
réalis a bl e auNoouusr dppchwuvions n®anmoins nous -baser
SILC qui fournit des données intéressantes a ce propostefois, elle présente une limite

i mportante puisque | 0®udpagetit quandoa démudtigies liese n t ra
variables (status e | age oule 8exe par exemple). Nous proposons donc concretement de
d®vel opper | 6enqu°te EFT en panel ou, ~ tout

permettant a la personne interrogée de faire état de son ascoues cing dernieres années
par exemple.

Voici le tableau de bofdrelatif a la segmentatioi d ®s e g me n t atiie caux, coe:
transitonsqu 6 el | es soient positives ou r®gressive
DIMENSIONS INDICATEURS SOURCES

STATUT ET STABILITE | Statut contractuel EFT biographique ou gpanel
D6OEMPLOI

PROGRESSION Salaire EFT biographique oenpanel

SALARIALE

OPPORTUNITES DE Possibilité de se former | EFT biographigue oenpanel

FORMATION

Si nous sommes dans une enquéte en panel, nous demandons siinpléenpersonne de

nous donner son statut contractuel et son sz¢
de la formation. Nous établissons alamse matricede transitionsd e | 0 ilordddev i du

| 6anal yse des arcellesedd setles an Tenocamme suit

!Lesindicateursdel&t r at ®gi e Europ®enne pour | 6Emploi 17.A4, 21.M1 e
mesure, de saisir |l es mobilit®s respectivement selon | dacti
2 Les différents tableaux de bord que nous proposerons pourdes themes de la flexicurité et les indicateurs de contexte

se présenteront sous cette forntkimensions liées au concept, saimensions quand cela est pertinent, indicateurs concrets

et sources enquéte et numéro des questions relatives aux nouusdioateurs uniquement. Nous ne mentionnerons que la

source pour les indicateurs existants.

3 Liens vers les questionnaires en annexe 1.
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T+n Meilleur | Statut | Statut Acces a la Pas Meilleurs | Revenus

T statut égal | moindre | formation d 6 acc| revenus | égauxou

la moindres
formation
Statut :

[ Inactivité

1 Chbmage

1 CDD

0 CDI

Acces a la
formation

Pas dodac
formation

Revenus (salaire
ou allocations):

€ éé Eur
brut

Le but est donc bien de voir si la persgnee T+n présente des différencas niveau du
statut, d e dtidh atdes revenust si klle a haintenm son emploi au cas ou elle
était déja en emploi Ces quatre variables représemtées principales dimensions de la
segmentation du marché du travail (cf. supra).

Le fait de conna’ tr eermet@@®saisirlleunbnmbre e personnesaayapte r s
réalisé une transition sur le laps de temps étudié et ensuite, de calculeie pamalyse de
régressionlgr obabi |l it ® pour un individu oudunei tuat |
transition au temps T+n (6 mois, 1 an ou 2 ans).

La situation de la personne au départ comprend également des données sur son age, son sexe
et son niveau deualification Nous prenons ces variablesh compte car ellesous
permettent do®tabl ir demettrpencéludartear exenPlslesp| us ¢
difficultés rencontrées par cemas populations pour effectueggitransitions positives.

Nous envisageonglonc une analyse probabiliste pour appréhender les transitions et par la
méme lasegmentation désegmentatin du marché du travail

17



3. Schémas synthétiques illustratifs

Pour illustrer notre démarche, voici deux séries de schémas au sein desquels les différentes
possibilités de transitions pour un individu dans une situation de départ S au temps T. La bulle
reor ®sente | e temps T et |l es fl ches |l es tral
donc alors a obtenir pour cet individu la probabilité relative a chaque flecbleacue

situation possible en T+n

e un statut moindre, égal ou supérieur

e un aces a la formation ou pas

e des revenus (salaire pour les travailleurs, indemnités ou salaire pour les
chémeurs), moindres, égaux swpérieurs.

La premiére série de schémas concerne les travailleurs, les personnes en emploi au temps T.
La deuxieme repréaee les chémeurs.

Concernant les travailleurs, il nous semble intéressant de mettre en évidence les travailleurs
jeunes (moins de 26 ans), les travailleurs agés (plus de 45 ans), les femmes et les peu
qualifiés. Concernant les chémeurs, nous avégalemat mis en évidence les jeunes, les

ages, les femmes, les peu qualifidggsisaussi es ch!*! meurs de | ongue dur

Toutefois, ces schémas servent uniquement a illustrer la démarche. Il semble important de

tenir compte de toutes les situation® | at i ves au sexe, © 1 6©ge, é
statut , "l dacc s " la formation et au sal a

distinguent dans un sens ou dans un autre (transitions positives ou régressives).
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TRAVAILLEURS

CDI pas acces F CDI pas acces F CDI pas acces F
CDD accés ala| CDD Teur acces a la
>45 ans CDD acces a |
CDD
salaire+ salaire+
chémage chémage salaire+
Chdmage
salaire = ou salaire = ou
salaire = ou
CDI pas acces F CDI pas acces F CDI pas acces F
CDD accés ala| CDD Teur accésala| CDD Teur peu acces a la F
<26 ans qualifié '
CDD CDD
salaire+ salaire+ \a salaire+
chémage chémage chémage
salaire = ou salaire = ou salaire = ou
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CHOMEURS

CDI pas acces F CDI pas acces F CDI pas acces F
CDD accésalaH CDD acces al{ CDD accesalaF
revenus + / revenus + revenus +
chémage chémage
chdémage
revenus = ou revenus = ou revenus = ou
CDI pas acces F CDI pas acces F CDI pas acces F
CDD — acces ala F| CDD accesalaF | CDD chém acces a la
—>
peu
qualifié
e “\a revenus + revenus + Revenus +
chémage chémage chémage

revenus = oud

revenus = od

revenus = oud
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D.La qualité du job et ses indicateur s
1., A NOAI EOi AO OOAOGAEI AO AA 18AIDBII

Si |l a soci ® ® reconna’t l' e droit au travail
gue ce droit puisse sodoexercer dans des condi

Notonsici une distinction importantentre les concép detravail etd émploi. Le travail

consiste eles modalitésddut i | i sati on de |l a force de trave
statut, dot® do®l ®ments de stabilit® et de
1987).

Travail décent, empi convenable, droit au travail, travail de qualité, etc., la littérature
foisonne de termes pour parler de |l a qualit®
L6OI'T introduit | e terme dobébempl oi convenabl e
Freyssinet considere que laiootd 6 e mp | o i ictervienten hiea btIplace de celles de

« plein emploi» ou de «droit au travaib. Ainsi,«c 6 eas tnolt i on doé " e@umpl oi cC

devient la pierre de touche pour apprécier la nature des objectifs que se donne la podtique d
| 6 e myp(Hrayssinet, 2000, p. 28)1éda(2000)et Concialdi200Q par | ent auj our d
plein emploi élargi Ce concept draine avec lui certaines exigences

e des garanties sur des trajectoires professionnelles tout au long de la vie active

e unmokk dbéorganisation sociale qui camdeseur e d
pluriel du développement humai(Méda 2000 ;

e chdémage mais de courte durée (Pigaairy, 2000 ;

e croi ssance durable et cr®ation doempl oi s.

Aujourdoéhui ,00ecwpgarpl|l en fampl di ne garanti-t ;
des travailleurs ni l eur i nt ®gration soci al
catégorie plus vaste se dessine, celle ded«axcou defd 6 ®t at peéeof eéemphakil ¢
de référence a divers droits connexgmation, congés, conversion professionnelle, etc.

Le droit ) | domapus les garantes minirhafes ¢t les qualités que doit
repr®senter | 6empl oi pour °triseessoci al ement a

Le rapport du BIT de 1999n travail décent élargit la notion en insistant sur le fait que
«chaque femme, chaque homme puisse accéder a un travail décent et productif dans des
conditions de | ibert®, »{BIRIH99,p.3).®, de s®curit ®

Pour Freyssinet, les termesemploi convenable> et « travaildécent> sont «non
significativement différents (Freyssinet, 2000, p. 36). lls permettent de traduireXggences
qualitativesqui seules donnent un contenu socialement aabkptaux objectifs de plein
emploi etaudroit du travail.
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1 ndbexi ste pas de d®&finition universelle e
termes tr s abstraits. I fluctue selon | a s
lessalariés, les chdmeurs, etc.

Travail décen? Emploi convenable | | sbagit p -@elar du temwna gpourd 6 a | |
décliner concrétement des indicateurs de qualité de ce travail ou de cet emploi. Deux travaux
scientifiques récentavoine, 2007 et Mufip 2009)nous ont inspirés dans cette vdieur

i nt ®r °t tient dans | e fait qguoils nous per
indicateurs existants en la matiére tout en nous basant sur des travaux approfondis et récents
surlaquestiondelqual i t ® du travail et de | 6empl oi

a. Davoine : L a qual it ® udegerspéctive euppcenne, , 2007

Lucie Davoine a réalisé sa these de doctorat en économie sur le theme précis de la qualité de

| 6empl oi . Ell e prend c wmdedaekeno der2001 deda qualdépda r t |
| 6empl 0i2. {leamnneéixxe di mensi ons rdtenuekaa Sommeadtlei t ® d
Laeken sont les suivantes

e Qualit® intrisns que de | 6empl oi

e Qualifications, éducation et formation tout au long de ¢eetipogression de
la carriere

e Egalité entre les femmes et les hommes

e Santé et sécurité au travall

¢ Flexibilité et sécurité

e Insertion et accés au marché du trayail

e Organisation du travail et équilibre entre vie professionnelle et vie privée

e Dialoguesocial et participation des travailleyrs

e Diversité et nordiscrimination;

e Performances éconagues générales et productivité.

Une bonne partielu travail de Davoinetourne autour de la satisfaction des travailleurs vue

par | 6 ®conomi eordamiter adviai boreheulr6®cudbdel | e ent
premiere partie par ces motg Nous avons pu démontrer que les deux critéres retenus dans

la littérature, le salaire et la satisfaction, ne sauraient suffire pour rendre compte de tous les

enjeux quesoust end | a notion de qualit® de | 6empl oi
systématiquement les efforts de formation, et il ne compense pas toutes les pénibilités ou
risques liées au travail. En définitive, il convient de remiren le caractere

mul tidi mensionnel de |l a qualit® de | 6empl oi

ouvert, encastré et dynamique, a la maniere des marchés transitienNeiss la
suivons tout a fait dans son raisonnement.
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La deuxéme partie de son travail consiste a analyser les préférences des travailleurs en
Europe au travers de quatre enquétES€HP,

d®t er mi
restent

que: «l es
| 6empl oi

nant s
h®t ®r og nes

ISSP, EVS, ESSElle considére ainsi

de [

a

sati
en

srfl dec t i
Europe,

on
mai

les groupes de pays habituellement distingués dans la littérature institutionnaliste et

culturalisteé . Nous

voyons

ci

| Ote mgtitationned, cecgai reiotc or d ®

tout a fait notre démarche dans laquelle nous déterminons des indicateurs de contexte

per mettant de r el

at

vi ser

| 6 h®t ®r og®n ®i t ®

d

évidence ce que pourrait étre un emploi deitgupbur les travailleurs européens et fait le lien

avec une troisi me partie qui nous i nt®ress
i ndicateurs concrets existants et propose al
Schéma 7.1 — Notre grille d*analyse de la qualité de I'emploi
Qualité de
I'emploi

e N . N e I

Sécuriteé Formation : Conditions Genre et

socio- de travail : conciliation entre

économique : - étendue de la vie familiale et

formation - sante professionnelle :

- séeurite de - qualité de la - horaires de

revenu ﬁlrm:!tim] [ﬂi‘f-'ii'il _ égﬂ]][’j

- sécurité sur le - déclassement - dialogue - possibilité de

marché du social Cunui]iatiﬂn

travail

\ J S VAN /
Source. Davoine (2007) p.390

Pour dresser sa |iste doéindicateurs, Davoin
doéi ndi c at eAnkes BI€ XhalsGreeem Browet al, Auer et Gazier, Atkinson, etc.
Elle prend donc en compte la diversités indicateurs existants dans son analyse pour ne
garder, arguments | 6appui, que ceux quoell
déindicateur s.

4 ECHP: European Community Household Panel, ISSP : International Social Survey Progfak@neEuropean Values

Survey, ESS: European Social Survey
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Sécurité socieéconomique:

e Taux de chbmage de longue durée

e Part des contrats de traMemporaires (CDD)

e Part de travailleurs pauvres (segmentation)

e Transition CDD-> CDI

e Transition vers le neemploi

e Transition noremploi-> emploi

e Salaire médian

e Revenu minimum

e Mobilité salariale ascendante

e Taux de remplacement du revenu en cas de ch®mag

Formation :
e Codt de la formation continue par participant
e Nombre dbéheur es @arpadticijpammat i on conti nue
e Formation pay®e par | é6empl oyeur
o Dépenses de formation pour les chémeurs en % du PIB
e D®penses pour | 6®ducation en % du PI B
e Part de la populain de niveau Bac
e Accord entre le poste et les compétences
e Utilisation doéordinateurs
e Participation °~ des mesures de formati ol
e Participation des moins éduqués a la formation
e Formation ou apprentissage informels
e Transition du non emploi a larfmation

Conditions de travail :

e Possibilit® déinfluer | es horaires de tr

e Pas de travail de nuit / le samedi / le dimanche

e Jamais plus de 10h par jour

e Contrble sur les pauses

e Accidents de travail

e Santé en danger au travail (exposition a des vibgtiédrles radiations, au bruit, a
des basses ou des hautes températures, a des substances dangereuses ; port de
charges lourdes ; positions fatigantes ou pénibles ; taches répétitives)

e Taches monotones

e Contrt*le sur | 6ordr e darad, surl®vtdssesletramii r | e s

e Délais courts et stricts / Cadences de travail élevées

e Discussions sur les conditions de travalil

¢ Densité syndicale

e Couverture des accords collectifs
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Genre et conciliation entre vie familiale et professionnelle

Horairesde travail satisfaisants pour la vie familiale

| mpact de | a maternit® sur | dempl oi

Services a la petite enfance (moins de 3 ans)

Temps partiel involontaire des femmes

Ségrégation sectorielle

Ségrégation professionnelle

Ecart de salaire entre hommes et riees

Ecart de taux de chdmage entre hommes et femmes

£cart de taux doempl oi entre hommes et

Davoine méle les indicateude niveaumicro et macro. Ainsi, ceux relatifs aux conditions de
travail concernent directement le travailleur & son postead@ilr tandis que les écarts de
salaires ou de taux de ch®!mage sont des indi

b. Mufioz de Bustilo et al. : Indicators of Qualité du job in the
European Union, 2009

Une autre recherche intéressante a été mesmeéklyfioz de Bustilloet son équipepour le

compte duComi t ® pour | 6empl oi RartemehtBusopéenfstifai r e s
question de lagualité du job Ces chercheurs se penchent sur différentes approches pour
aboutir fi nal e meateturs de lawual@é dg phiolsl laepreddionsrcahime

base et nous la compléterons Iégérement, notamment par des indicateurs issus du travail de
Davoine, pour ®tablir notre tableau de bord
du job égalemen

L étudede Mufiozquesti onne tout dbéabord | a satisfact
présente les limites. summing up, although job satisfaction might be relatequiaité du

job, there are many other variables not related with jahaligy (dissonance, relative

thinking, adaptable expectation, etc) affecting the level of job satisfaction. From this
perspective, this variableisi# ui t ed as an-ad dt p/uatr jolagbaliti»o a tod h
(Mufioz, p. 36).

Elle tenteensuite une approche un peu moins subjectil@mander aux travailleurs de définir

|l es crit r es«ln éhorh the eatuatienmad ljob iattributes varies according
to t he w o r k-demagraphic dhaaasteristics argl,oirc atidn, between one
country and anotherThe nonnegligible divergences found across the different national
cases suggest that building a job quality indicator for each country would be quite
tedious and would reduce transparenc{p. 44)

Non contents de ces approches subjectives, Mufioz et son équipe se tournent vers la tradition
sociologique et économique et congaui la synthese suivante
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Table 7. Dimensions of job quality suggested by the different traditions

anal

cal approach:

Labour Power {3) Objective strand.: (10

compensation relations: Participation (4] skills; Contractual

(1) wages (2} Industrial (5] autonomy status and
democracy as a Subjective strand: stability of
compensating (6) powerlessness employmen
power (7] meaninglessness; t;

(8) social Isolation; (11}

(9) self-estrangement Opportuniti
es for skills
developmen
t and caresr
progression

Canditions:
(12} Physical
rlsks;

(13)
Psychosocial
risks;
Outcomes:
[14) Perceived
Impact of work
on health;
(15)

Absenteaism

Working time:
[16) Duration
(17}
Scheduling
(18] Flexibility
(19)
Regularity
(20} Clear
boundaries
Intensity:
(21) Pace of
wark and
workload

[22) Strass
and
exhaustion

Source Mufioz,2009,p. 51

Les auteurs considérent a la fin de cette partie lququalité du jobest un concept

mul ti di mensionnel et quaodi l semble pertinent

i ndividus quels crit res retenir et une app
courant des sciences sociales.

L 6uBl¢ fait ensuite le point sur les dimensions a prendre en compte pour mesuiaitéa

du joh Il est intéressant de noter ici que Mufioz considérquilité du jobcomme une
caractéristique statique du job. Il ne prend donc pas en compte les trartsifonsn e mp | o i

| 6autre. L6i d®e est bien dbébavoir une i d®e d

précis dans un lieu donné quel que soit le turnover ou le mouvement global des personnes
entre les emplois. Il considere le job indépendammerddep er sonne qui | 6occ
le caractériser comme tel. Nous rejoignons cette idée. Il nous parait important de distinguer

les transitions entre emplois et les emplois-@@mes.

Une autre dimension prise en compte par Mufioz met en avant leccaniadividuelet micro

du niveau de collecte des donnéedob quality refers to the impact of the attributes of
existing jobs on the wdbeing of workers. Therefore, in one way or another, every
measure ofjualité du jobwill necessarilybe based on information collected at the level of
individual workers» (p. 53) «Again, as job quality happens at the individual level, it is
only at the individual level that these interactions can be studiedyy constructing the
indicatar at theaggregate levewe would be losing someery importantinformation » (p.

55).

Cette fa-on dobéenvi s aga#ttout la dag pertimente & antéeressante, n o u
principal ement en vue de proposer dodmaptetres i
au niveau de | 6EMCO.

Enfin, ces auteurs considérent le probleme de la périodicité de la mise a jour des indicateurs et
concluent en mettant en avant la difficulté liée aux bases de donnéené@ites. En ce qui
concerne lagualité du job deux engétes permettent de fournir les donnéegS pour les
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aspects concer nahnpourlced guimgst des conelitions El&VEaSail. Pour
respecter le fait que 6 o n s @n ng/éatl plus micro et pour permettre des liens entre les
données, Mufioz prégn | 6 ut i une snamei sounce deddonnée idée que nous
rejoignons entierement. A single source with two modules would be the best soluti¢m

59).

Apres avoir passé en revue les enquétes disponibles relativgesadité du job LFS, EWCS,
EU-SILC, ESES, ISSP les auteurs dressent les limites des différents indicateurs existants

Table 22. List of acronyms, complete names, sources and databases of the indices
of job quality reviewed

I:I:II-I-IFIIE:E o ie : ol

European Commission

Laeken Laeken indicators of job quality European Union

ECHP, ELFS, SILC

(2008)
E1QI 'Ir:;eeiurapean Job Quality European Union LL_:;EI;I;E, Watt & Finn E;Fgcgu';és_wssléc
EWCS E::Sg:an Working Conditions European Union Parent-Thirion et al. (2007) Itself a data source
e Good Jobs Index Middle-income and Avirgan, Bivens & ILO databases

developing countries Gammage {2005)

Developed and

DWI-1 Decent Work Index-1 } .
dewveloping countries

Ghai (2003) ILO databases
Developed and Bonnet, Figueiredo &

R developing countries Standing (2003)

ILO databases
Developed and

DWI-3 Decent Work Index-3 B .
dewveloping countries

Anker et al. (2003) ILO databases
Developed and Bescond, Chataignier &

QRN B ke IOt dewveloping countries Mehran (2003)

ILO databases

Quality of Employment Canada, U.S. and

QEI Indicators e Brisbois (2003} EWCS, ERNAIS

jule} Indicators of Job Quality Canada Jackson & Kurmar {1998) G55, SWA

sowy Subjective Quality of Working o penubie Vinopal (2009) Ad hoc survey
Life Index

DGBRI DGE Good Work Index Germany MuBmann (2009) Ad hoc survey

Preinfalk, Michenthaler &
WCI Austrian Work Climate Index Austria Wasserbacher (2006),
Michenthaler (2006)

IFES omnibus survey
(dedicated module)

Indicators of Quality of the Caprile & Potrony (2006),

IQL Labour Marikat Spain Toharia, Caprile & Potrony NSI, MLI
(2008)
; ) - Flanders Social and
F | Fl Fl A
QW Quality of Work in Flanders anders (Belgium) Economic Council (2009) d hoc survey
Tangian Tangian's proposal European Union Tangian (2007, 2009) EWCS

Middle-income

GBII Good and Bad Jobs Index )
countries

Ritter and Anker (2002) IPSS
Index of the characteristics

ICQE related to the quality of Chile Sehnbruch (2004) Ad hoc survey
employment

Notes: ECHF = European Community Household Panel; ELFS = European Labour Force Survey; SILC = Statistics
on Income and Living Conditions; EWCS = European Working Conditions Survey; AMECO = Annual Macroeconomic
Database of the European Commission; ERMAIS = Ekos Rethinking Morth American Integration Survey; G55 =
General Social Survey; SWA = Survey of Work Arrangements; IFES = Institut fir empirische Sozlalforschung; NSI
= Mational Statistics Institute; MLI = Ministry of Labour and Immigration; IPSS = ILO People’s Security Surveys

Source: Authars‘analysis.
Source Mufioz et al., 2009, p. 117

5LFS Labour Force Survdy EFT en francais) EWCS: European Working Conditions Survey.
® EU-SILC : European Survey on Income and Living ConditipEESSES: European Structure of Earnings Surve§SP:
InternationalSocial Survey Program
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Suite © | 6exploitation de ces diff®rents i nc
la qualité du jobauqué i1 s associent | eur propre grille
dimensions de lqualit¢ dujobqu 6i | s consid.rent indispensabl

Figure 24. Sketching a general model of job quality

Work autonomy

Physical working conditions

4

Health variables
| Worlk
quality
| Risk of accidents
| Speed
| Social working envirenment
Participation
. . Job
On-the-job trainin quality
Skill development

Formal training

Type of contract

Working hours

Employment

Distribution of working hours quality

Social benefits

A\,

I
I
| Wage
I

Source: Authors’ elaboration.

Source Mufioz et al., 2009, d.22

Nous pouvons noter igjue le terme «ob » synthétisedoncdeux notions celles ddravail et

d émploi. Nous parlerons ainsi de la qualité du job pour inclure ces deux dimerZ@mns
modéle offre un point de vue original que nous souhaitons maintenir dans les indicateurs que
nous proposeronke tableau de bord que nous avons cons(afiitinfra) permet de se situer a

un niveau individuel de collectede donn®es et déoappr ®nhender
doempl oi d 6 un iNouw prenors les ipdecateurs deuMuiioe comme Hase
départ a laquelle nous ajoutons des indicateurs issus du travail de Davoine ou des indicateurs
existants de | 6E MCmicraRaricontregdus ne pranbngas en conipte e a u
lesindicat ur s de Davoi ne eguplus mésodbu maceesotial: dedxtcirse n i v
retrouveont davantage dans le tableau de bord relatif aux indicateurs de contexte que nous
exposerons plus loin.
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Cikdessous, | cateugfinalel développme® panhMuiioz et son équipe ainsi que les
sources procurant les données nécessaires.

Table 28. Outline for the development of an European Job Quality Indicator

Dimension Existing source
Work autonomy EWCS
Physical working conditions EWCS
Health implications of work (physical and EWCS
psychological)
Work Risks EWCS
Pace of work and workload EWCS
Social working environment EWCS
Meaningfulness EWCS
On-the-job training EWCS / LFS
Work and employment Participation S
Opportunities for advancement EWCS
Formal training EWCS / LFS
Type of contract, stability LFS
Working hours LF5 f EWCS
Employment Distribution of working hours (unsocial LFS / EWCS
hours, clear boundaries and flexibility)
Wage ESES
Social benefits ESES / EWCS

Source Mufioz et al., 2009, 4.57

2. Les indicateurs de qualité du job

Pour définir nos indicateurs de qualité du job, norenonsdonccette grillecomme baseEn

effet, IG&tude Mufioz met en évidenck a qual i t ® du tamigeawamideetet de
permet, de plugje tenir compteles aspects ligslafois | 6act i vi t @émecet t r av a
" la relation dbébempl oi

On ne peut manawmer sd®F 0 lespsbposépatDagamése ratmows/ent
dans cette grilleNoussouhaitonsependanta compléter avequelques indicates se situant
toujoursa un niveau individuel et qui nous paraissent pertinentsgaurofondida qualité de

| 6 e miels quéa conciliation vie privée et vie professionnelies aspects involontaires de
| 6 e myu knadre le temps dajet domicilei lieu de travail.

Nous ndajoutons pas doéindicateurs relatifs
les indicateurs @l lifelong Learning. Quant aux indicateurs relatifs aux transitiomssne les
consi d®rons pas davantage i anthepe a pad andéren ou s
distinctde la qualité du job.

Les indicateurs que nous avons ajoutés a la grille de Mufiozsoquésenitalique gras |l
nousparaitimportantde tenir comptede ces indicateurs complémentaires tout ensachant que,

comme Mufioz le propose, il serait préférable d i sumesswersoutedde données pour
pouvoiropéred es cr oi sements autour doéoun m°me iIindiyv
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DIMENSIONS INDICATEURS SOURCES(cf. annexel)
Autonomie EWCS Q23 Q24 Q25
TRAVAIL Conditions physiques d EWCS Q10
travail
Implications du travail pou EWCS Q 11, Q32, Q 33
la santé (physique ¢
psychologique)
Risques physiques ({ EWCS Q 10
psychologgues
Rythme et charge de travail| EWCSQ 20 A, Bet Q 21
Environnement social df EWCSQ 29, Q37
travail
Sens au travail EWCSQ 25 K + OCDF’
Apprentissage sur le tas EWCSQ28 + EFT® Q 76,
87
Accord entre le poste et l§ EWCSQ 25 H, Q 27
compétence
TRAVAIL et EMPLOI Participation EWCSQ12, Q17A, Q30
Opportunit®s |EWCSQ37C
Apprentissage formel EWCSQ 28 + EFT Q 76,
EMPLOI 87
Type de contrat, stabilité EWCSQ3B +EFT Q 15b.
et 16a.
Temps partiel involoraire | EMCO21.M2™°, EFT 19a.
Travail temporaire EMCO 21.M2, EFT 16bh.
involontaire
Horaires de travall EWCSQ 8, Q16 A B +EFT
Q 26
Distribution des heures d EWCSQ 14
travail (heures EWCSQ 16
inconfortables, frontiere] EWCSQ 17B
claires, flexibilité) + EFT Q 36
Conciliation vie privée / vie EWCS Q 18 +ESS Card 3(
professionnelle D 26+
EFT modde ad hoc 2010
Salaire ESES+ EWCS EF 5
Bénéfices sociaux ESES + EWCS EF 6
Temps de déplaceme| Cf. emplois verts
domicile / lieu de travail

" http:/lwww.oecd.org/document/56/0,3343,fr_2649 34637_31857720_1_1 1 37419,00.htriikesdeurs decohésion

sociale)

|EF T est mis en ®vidence en gras pour montrer gque nNous PpPriyv
° Les ajouts sont eitalique gras Notons ici que nous procédons de la sorte pour permettre une visualisation aisée de ce que

nous ajoutons ane liste existante et uniquement dans ce cas

10 Numéro issu des indicateurs de la SEE (cf. annexe 3)

™ En ce qui concerne le temps de déplacement entre le domicile et le lieu de travail, des travaux sur les emplois verts sont
actuellement en cours etpermettond 6 en d®t er mi ner un indicateur.
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L dntérét de ce tableade bordt i en't d a nilsdistingueles adtidns dgtrav@il et
démp | o iil seesitue glabélement au niveau individuel (micro) de collecte de données. Il
permet ainsi de compléter les indicatedre F | e x i EMQOI dav@tagd stues| ad
nveaumacr o et centr ®s sur | 6empl o0i

Léenqgqu°te EWatStiquemeassatt ipsafsai sante au niveau de
notammentc 6 e s t pour quoi nouwsanpr dpenEsududstbidseEjFoTu t
relatives a la dimesion «travail ».

Nous voyons a présent plus clair en ce qui concerne les trans({Begmentation-
désegmentationpositives (vers un emploi de qualité). Mais que signifie une transition
positiveetde qualité?

E. La qualité du processus de transition et ses indicateurs

En abordant Isegmentationd ® s e gment at i on, traité des tramsitiongls d 6 e m!
passageffectfd 6une situation ©~ une autre. Nous ©pro
relatifs au processus de transition-lméme. Noussolons donc lgprocessusl e | 6i nput e
| 6out put p o uvécuspariledravaillelrndre le t@&gs T et I®temps T+n

Comment saisir la qualité du processus de transition

1. Des transitions de qualité

La plupart des auteurs qui abordénguestion des transitions ne traitent pas de leur qualité
intrinséque. llconsidérentomme étantle qualitéune transitioraboutissant a une situation

meil |l eure peomnurmdtotiandti sauidugidolud paucendte | a tr atl
processus de transition kméme. Le seul auteur qui a pu nous inspirer est Gazier (2008). Il
propose, a la suite del8nid (2008) quatre principes pour définir debennes transitions :

e «Accroitre lalibert¢ i ndi vi duel | e ( o u taux pérsoonesmplud Mmi e )
de pouvoir, non seulement en tesménanciers via des transferts mais aussi en
termes de participation aux d®ci sions do
quoi les participants au marché du travail pourront accdpea s sumer pl us de
plus de devoirs et doobligations.

e Promouvoir la solidarité dans la gestion des risques sociaux et des risques
associ ®s du mar ch® du travail. Ceci

de redistribution,des travailleurs les plus favorisés, qui courent moins de risques ou
sont mieux a méme de les assurer.

e Re c h er effcaeité des|ntesures accompagnant les transitions, a travers un
processus de spécialisation, coordination et coopérati@iui-ci prend le plus

souvent l a forme doéun m®l ange de contri
formul ati on et |l a mise en Tuvre des pol
modalités négociées de prise de décision.

e Mobiliser | & auess de ngadtion ded Bsques : toatidlh, ®valgation et
autor®gul ation, par | e Wdeéceatialséeald pan de d ®mar

31



management par objectifs. Ce principe
codétermination des acteurs concernés, @geoit au niveau de la firme, au niveau
local ou au niveau régional(Gazier, 2008, p. 118).

Le premier principe, la liberté, renwaiirectement aux travaux de S@r9®93, 1997, 2000au
développement et a la promotion des libertés qui gtsleo n rieuv L6éapproche de
permettra de mettre en lumiere les indicateurs de qualité des transitions queEapms®ns
dedévelopper.

2. Indicateurs de transition sde qualité

Faiblement documentée au sein de la littérature, la qualité des transittérabarélée au sein

ddoun groupe de tr a¥. eaétté réuni@ule travai apermis dlednetrecea s i o r
évidence des dimensions de wplité, applicables a tous leprocessusde transition,
indépendamment de la situation de déparfTeet de celle@dar r i v ®e ReonurT +gnu 6 u r

transition soit de qualité, il faut donc

e qubel | e®sswlittatl ethd s toutefols elliest subiegq u 6 i | Soit pos:
Banticiper
e qubel | e h®at®hpagnéemert dué celuci réponde a différentsiteéres de

qualité (rapidité denise en place eficacité, décentraliation cohérencefréquence d
suivi, non discriminatioi;
e Qu Wne certaine sécurigbit assurépendant la transition
e quelatransitionouvrelpossi bi |l i t® doéampper®esi r de nouve

Avant de livrer le tableau de bord préde ces indicateursotons que celu¢i comporte

davantage de colonsque les autred.a premiéere renvoie aux concepts de 8eaux quatre
principesde Gazieren lien avec les dimensions définiés derniére contient de nouvelles
guestions qQque nNnoOuUuS pPropos onsiciledE sourcefddnedes peu
enquétes existante€. 6 e s t p O uprapasa@nsune reéri@ de questions qui pourraient
constituer un modul evoira @&re &joutées danslledgeestopnndire de EF T
base.

Les concepts de Sen en lien avec les dimensions développées sont issuappecatre par

les capacitéed. b6appr oche par | es capacit®s (AC) est

la justice cotemporaine. Elle permet de dépasser les principaux courants de la philosophie
sociale et politique, en particulier, les théories utilitaristes du-é&tienet les approches

«l'i bertariennes e centr ®es sur |adikkgéa Balon ® des
nous, cette approche offre de nouvelles perspectives pour traiter la question délicate de

| 6effectivit® ddéune politiqgue publique.
publique, notamment dans le domaine@elmp | o i ou de | a formation.
Rappelons bri vement guel ques concepts de b
«capability e (capacit® ou capabilit®)
2 En respectant i aéertpndophdnds neus dvona invitéoampéarticipee & ce focus group un
repr ®sentant de | 60Observatoire soci al eur op ®aihn, du Cc
de | 60ffice nationale de |6 l oi , du Consei l sup®r

e mp
syndicat s, de | a CSC, de | a FGTB, de | a FEB et de Fe
participer.
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dispose un individu pour réaliser sesixhd 6 e xi st ence (2) etf celvir e,
de « functionning » (fonctionnement, réalisation ou accomplissempeat cet individu

réalis. Soul i gnant | 6insuffisance des approches
proposeerdo®esl Situations “ | 6aune doun do
e DOune part, I sbagit de prendre en compt

ce quoun individu r®alise effectivement)

de vie » (ensemble déonctionnements qui constituent une vie) effectivement
réalisés par cet individu.

e Dbautre part, |l a prise en compte de ces r
en consid®ration de | 6®t endue davoirlda ¢ | i
| 6ensembl e des alternatives sur | e s
prononcer . Cdbest cet espace des choix ¢
accompli ssement s et des c o0 Wilité réelled e Vi
déoatteindre par mi ceux auxquels i accort

«capacit® €& d\boutno nisirdduetitlediveisité humainepermet de
comprendre que, face & un méme ensemble «dessources, de moyensdes
indi vi dus di ff®rents ndédatteindront pas

Pour Sen, |l a complexit® vient de | a conversi
types de « facteurs de conversion », de nature diverse (Bonvin et Farvaque, 2008, p. 49)
des facteurs strictement personnel s (1
caractéristiques physiques, etc.), des facteurs sociaux (normes sociales et religieuses, roles et
statuts, stéréotypes sociaux discriminants, etc.)emeore des facteurs externes
environnementaux (opportunités géographiques, institutionnelles, politiques ou culturelles).
Une desdimensions essentielles de la capadjt& nous retrouvons dans le processus de
transition renvoie a la capaliity for voice », entendue comme mapaci t ® dbéexpr i
opinion et ses penseées en les incluant dans le processus de débat paldenditions de
cette cam@ygailti® ® arbtaclcd s a u lapublxitt elescelucsetlal e d ®|I
liber t ® déexpression de chacun

Facteurs de conversion
[inck icduels, sociouw at
i nneme ntaux |

2 Capacté Fonclionrmameants
= |=rsemble de possiilités) efiectis

Figure : Dimensions constitfutives de I'AC

[Source : Verhoeven, Orianne, Dupriez, 2007)

Dans la construction des indicateurs relatifs a la qualité du processus de transition, nous avons
directement pu établir des liens entre les dimensions développées et les concepts de cette
approche par les capacitési permé¢ doncd 6 i nt er r 0 g e«capdcanvbdesr act r
transitions sur le marché du travail et des dispositifs publics censés les favoriser.
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SEN DIMENSIONS SouUs INDICATEURS SOURCES | NOUVELLES QUESTIONS
& DIMENSIONS (cf. annexe 1) | (essentiellement peceptions
GAZIER subjectives)
« Freedom Of RESULTAT Raisons et motifs d{ EFT: Q16, 19,
choice» CHOIX choix 22, 23, 40, 42
47
1. Liberté Variables: age, sexe ¢ + SILC: | 32,
niveau de qualification | | 36
+ AES: C28,
29;D 2, 3,4
« Capability  for| Oui | Non: Si vous avez changé de stq
voice» pendant la période de réééice
:ellggin dtions - dg é\(gingluTE combien de temps avant |
DOANTI Cl P phang(?ment avezous  été
DE LA informé?
TRANSITION (laps de temps entre le mome
SUBIE (emploi ou la personne est informée et
vers chémage débutconcret du changement)
régression au sei
de | 6 emg
délocalisation)
« Ressources AVEC UN | Existence de Si vous avez changé de stq
ACCOMPAGNEMENT |l 6accompaé professionnel pendant la pério
2. Solidarité DE QUALITE de référence
3. Efficacité e Si non, voir la e avezvous eu droit a ul

4. Décentralisation

dimension
Suivante

o Si
continuez

oui,

accompagnemern
e enavezvous bénéfici®
e avezvous participé a ung
formation?
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Rapidté de samise
en place

Délai maxmum de la
premiére  convocatio
par les services d
| 6 e mpdnocas de
chémage seulement>
nouvelle question

Données a
collecter
aupres des
Etats membreg

Si vous avez changé de sta

professionnel pendant la pério

de référence

e dans quel déla
| 6accompa-¢tin &
mis en placaprés que vou
ayez été informé de ¢
changement ?

Efficacité

Indicateur 19.4 de la
SEE: politique active
du marché du travalil
situation aprésortie

Eurostat LMP

Connaissexous vos  droitg
pendant la période de référen
(awarenessgn matiere de

e Congé parental

e Crédittemps

e Stage ddbatten
e Dispositifs de préetraite

e Préts chdbmeurs

e Formation

Décentralisation | Niveau de Avez-vous le sentiment que |
décentralis@on du service de | 6e
service de vous?

Cohérence Cohérence Données  a| Lors de votre accompagnement
institutionnelle: collecter e Avezvous dd donne
Existet-il des acords | aupres des plusieurs fois les méme

de coopération entres
différents niveaux d¢
pouvoir en charge d¢
| 6accommag:H

Etats membreg

informations

(redondance?
e Avez-vous

indications

recu de:
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contradictoireslans la

gestion de Votre
accompagnement par
différents organisme
impliqués  (informationg
contraires selon 1§
personne a qui on pose
question, injonctiony

opposéesdu type «ous
devez étre libre et vou

devez vous fornte»),
etc.)?

Fréquence du suiv Donnés alAvezv o u s b®n ®f i ¢
collecter régulier lors de ce
aupres deg accompagnemerpt
Etats membreg

Non discrimination Répartition deg LMP Perception subjective

(sexe, age, ethni¢ participants inscrit Avez-vous ressenti un

handicap, etc.)

dans les mesures activ
du marché du trava
(sexe, age, etc.)

discrimination a votre égard lo
de cet accompagnemehnt

« Facteurs
conversions

de

AVEC UNE CERTAINE
SECURITE PENDANT
LA TRANSITION

Risque de pauvret
des personnes (
ont effectué ung
transition
Risque de pauvret

SILC

Perception subjective
Pendant la transition, avebus
ressenti des craintes

- quant a vos reveny

(régularité, montant)
- quant a vos droits sociat
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des persames

ndayant
de transition

P

(droits pour la pensior]
accés aux soins (¢
sante)?

« Functonnings»

AVEC POSSIBILITES
DOACQUI SI T1 ¢
nouvelles compétences
expérience

Si vous avez changé de sta
professionnel pendant la pério
de référence,

e avezvous eu le sentimer
déacqu®rir
compétenceau cours de
cette trangion ? (savoirs,
savoirfaire, savoirétre)

Les donn®es °~ coll ecter

doncque celleci soitmisee n p |l ac e,

Rappel ons

i ci que vu

des Etats
cn@es selativds & LMP gar expnaple.r

me mbr es

qualité du processus de transitiariNous pourrions aussi concevoir un Eurob@tre afin de tester les questions que nous proposons.

Nous nous

situons i ci

-ménme,dels quastionsréenvogaat souverd a ded pernegtions suthjectivesuNous restons ainsi a
un niveau micro de collecte des données pour caisetda qualité des processus de transitions.
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F. Le contexte institutionnel et ses indicateurs

Considéranta flexicurité commeune politique de développemerdes transitions positives
(qualité du jobet désegmentatiorgt de qualité(processus de transitipmlans un contexte
institutionnel donngil apparait indispensable de traiter des indicateurs de contexte afin de
pouvoirle caractériser.

Avant doentrer en d ®tn#@mds, valca msapelcle des printidales at e u
dimensions et soudimensons relatives aux indicateurs de contexte

DIMENSIONS SOUSDIMENSIONS

Lifelong Learning (LLL) input

processus

output

Marché du travail chémage, emploi et salaires

co¥%uts de |l a main doi
politiques dumarché du travail

Protection scriale dépenses sociales

inclusion sociale et pensions

pr ot ection de | 6empl ¢
conciliation vie privée / professionnelle
croissance

Dialogue social

Les indicateurs de |lifelong |l earning sont pr
l es autres font | 6objet doébune consdusavans i on C
principal ement fait des ajouts par rapport
proposons do agrasuet imliquedansr |® tallleauede bordes indicateurs.
Rappelons ici que nous procédons de la sorte pour permettre une visualisation aisée des ajouts
lorsque nous prenons une liste de base existante et uniqguement dans ce cas. Ainsi, les
indicateurs que nous construisons ne sont jamais equigadjras.

Passons en revue chacune des dimensions avant de découvrir le tableau de bord final des
indicateurs de contexte.

1., 8 ADPOAT OEOOACA 01 606 AO 111 ¢ AA 1A

La premiére dimension de ces indicateurs de contexte est le lifelong learning Kdus.
avons décidé de Iplacer dans és indicateurs de contexte camslindicateursde LLL

permettent de caractériser un conteyitebal au sein de chaguetat membreplutét que des
transitions sur le marché du travallinsi, les dépenses globales ennfi@tion, le nombre de

di pl * m®s de | 6enseignement Ssup®rieur ou en
exemple nous renseignent sur | e cawnniveawt e do
macro.
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La formation au niveau individuel est abordée, qaagile, a travers les indicateursglelité
du job (formation continue), de désegmentation (accés a la formation) et de qualité du
processus de transition (acquisition de compétences).

Quatri me th me de | 6®tude, nébtaqup moesmousg s age
attardions quelque peu.

a. Définition
La formation tout au | ong de | a vie reprend t
de | a vie dans | e but débam®l i orer ses connai s
soit dans une perspective per s’ @esaclivitdsqgntlieuidat oy e n
la fois © [ 6int®rieur et ° | 6ext®rieur des sy:
E:dll'ﬁsm{mse'wm Prestataires de formation
;GU&it aly EI'E-&:GE E:'JGS'. on Fl"é SCOigIre, Chambres professionnelles,
Enseignement primaire, Enseignement Communes, Organismes prives, Senvices
secondaine, Enseignement supesieur et adminisirations de [Eiat. ..
B3 =ns N 75 2ns 65 ans
Education et formation Vie active Emploi/Chémage Retraite

{professionnelle) initiale

Tout commence pale(édueation mrérd, préscolai® et
enseignement primaire).

Puis, vient | e temps de | 6orien
gui y m ne. On devient ainsi ®I
ou étudiant.

Education et
formation initiale

Vie active Des | 6 ®®t rdans | a Vi e acti ve, d
indispensables pour acquérir de nouvelles compétences liées a son
faciliter son acc s ou son reto
ou en dehors, donner une nouvelle orieatafi son parcours profession
obtenir une qualificationé

Retraite Vient enfin | e moment de | a ret
professionnelle tout en poursuivant son épanouissement persont
retraité continue a stimuler sorspeit et peut explorer les nombreu
occasions qui so6offrent =~ |l ui p

Source: http://www.lifelonglearning.lu/pages/SearchTemplate.aspx?view=template&id=FPC_DETAIL

13 http:/feuropa.eu/legislath_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11092_fr.htm
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Toutes ces étapesarquent de leur empreinted ® d u ¢ a foimation tautt au lorg de la
vie.

b. Historique des indicateurs existants

Les indicateurs de LLL au niveau européen ont beaucoup évolué ces derniéres années pour
arriver au nomb(feanndx®). 16 auj our doéhui

En 2002, la Commission Européenne déteendes criteres de référence européens pour

| 6®ducation et jleanesor mpatiitodmant ; gpid@®vaenur ®me
mathématiques sciences et technologiepopulation ayant terminé les études secondaires
supérieuregtp ar t i ci p at ionoehla formation o® dwlang de la vie (concerne la
population adulte25 a 64 ansen age de travaillefsource: EFT).

En 2003, une pemiére liste de 29 indicateusst établimour accompagner | a r
des objectifsdu programme « Edutian & Formation 2010 }sources UOE, EFT, CVTS

(Continuing Vocational Training Survey), | NE
pour | e Sui vi de | 6acqui s des ®l ves),

Educational Achievenmas) et Eurydice]

Le 21 février 2007, une communication de la Commisgiampose un« Cadre cohérent
d'indicateurs et de critéres de référence pour le suivi des progrés accomplis vers les objectifs

de Lisbonne dans le domaine de I'éducation et de laafim>>. Cette nouvellgroposition

se fonde sur les tvaux de l'unitéeuropéenne d'Eurydice, du Cedefop et du centre de
recherche pour | 6 ®ducati on et | are f or ma-
commun de r et iesiaelswe lesdadid ds groupe permanent sur les indicateurs

et les critéres de référendgne liste de 20 indicateurs fondamentaux est alors dressée.

Le cadre d'indicateurs et de criteres de référence comgesidicateurs fondamentaugui
ont un caractérgénéral et demdicateurs contextuetyui permettent de gagner en précision.

Les indicateurs et les criteres de référence sont articulés autour de huit domaines
d'intervention principaux définis dans la stratégieducation et formation 2018. Ces
domaines sont les suivants :

e améliorer I'équité dans I'éducation et la formation ;

promouvoir l'efficacité dans I'éducation et la formation ;

faire de I'éducation et de la formation tout au long de la vie une réalité ;
compétences clés pour les jeunes ;

“Document doéappui pour | e rapport interm®diaire conjoint s
l e suivi des objectifs de®enBEpECOMEMI) 6B ma,p3ati on et de f or me
15 plusieurs sources sont utilisées pour produire des données sur I'éducation et la formation au sein du SSE et définir les
indicateurs. Elles peuvent se répartir en deux groupes.Le premier groupe englobe laaroilesite de donné&sNESCO/

OCDE / Eurostat(UOE) sur les systémes d'éducation formelle dans les Etats membres, I'enquéte quinquenaale sur
formation professionnelle continue (CVTS) qui sert & recueillir des informations sur la formation & I'échelon des entreprises

et I'enquéte quinquennale sur I'éducation des adultes (AES) pour mieux connaitre les habitudes d'apprentissage des adultes.

Le second groupe comprend des sources générales d'information telles que I'enquéte sur les forces de travail (EFT) et
'enquéte communautaire sur les revenus et les conditions de vie (SILC). Il existe également d'autres sources spécifiques
(enquétes sur l'lisation des TIC dans les ménages et les entreprises).

Centre de recherche pour | 6®ducasuonl atbbasefodimadi oat ¢ wug
référence (Ispra, 1), centre commun de recherche.
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http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/general_framework/c11086_fr.htm
http://portal.unesco.org/fr/ev.php-URL_ID=29009&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
http://www.oecd.org/home/0,3305,fr_2649_201185_1_1_1_1_1,00.html
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=1090,30070682,1090_33076576&_dad=portal&_schema=PORTAL

e moderniser I'enseignement scolaire ;

e moderniser I'enseignement et la formation professionnels (processus de Copenhague) ;
« moderniser |'enseignemiesupérieur (processus de Bologne) ;

e «employabilité ».

Enfin,le 25 mai 2007, |l e Conseil de 1 6Union Eur
perfectionner les 16 indicateurs fondamentaux suivarts t ouj our s d 6!

1. participation a I'enseignement préscolaire,

2. jeunes ayant quitté prématurément |'école,

3. connaissances de base en lecture, mathématiques et sciences,

4. taux d'achévement du second cycle de I'enseignement secondaire chez les
jeunes,

diplémés de I'enseignement supérieur,

participation des adultes a I'éducation et a la formation tout au long de la
vie,

7. mobilité transnationale des étudiants de Il'enseignement supérieur,

8. niveau d'éducation atteint par la population,

9. éducation répondant a des besoins spéciaux,

10. maitrise des TIC,

11.investissement dans I'éducation et la formation,

12.les compétences civiques,

13.les compétences des adultes,

14.le développement professionnel des enseignants et des formateurs,

15.les connaissances linguistiques,

16.I'apprentissage de I'acquisition dergmetences

oo

c. Les indicateurs de LLL de | 6 EMCO

Pour ce quatri me th me de | 6®tude, nous av:
repris au sein des indicateurs de flexicuri
indicateurs cdessus maiaussi de ceux que Davoi(2007)propose

codt de la formation continue par participant

nombre doheur es ¢apaftiopannat i on conti nue
for mati on pay®e par | 6empl oyeur

dépenses de formation pour les chémeurs en % du PIB

d®penses poen%du®Bducati on

part de la population de niveaecondaire supérieur

accord entre le poste et les compétences

ut i Il i sation déordinateurs

participation ° des mesures de formati on
participation des moins éduqués a la formation

17 . . . ~ . . ~
Les cing dernierssomdtuj our s en cours doé®l aboration. Certains dbéentre
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e formation ou apprergsage informels
e transition du non emploi a la formation

Pointdedépart:1 es i ndicateurs dbéapprentissage tout
Input
23.M1*® Dépenses publiques totales en éducation
23.A1 Formation dans les entreprisé®penses)
Processus
23.M4 Taux de participation a la formation de la population au cours du mois
référencer selon | 6©ge
Taux de participation a la formation des travailleurs au cours du mois
référencer selon | 6©ge
Taux de participation a la formation des chémeurs au cours du mois ¢
référence
23.A2 Formation dans les entrepridgsirticipation)
Output
17.A4 Mobilité par statut d'activité
18.A8 Trajectoire par niveau de salaire

Trajectoire par décileDonnées administratives

Répartition des adultes selon le niveau de qualification et le statut

23.A3 .
professionnel

24.A2 Computer skills

e par région et par sexe

e par statut professionnel

e par niveau de qualification

Internet skills
e par région et par sexe

e par statut professionnel
e par niveau degualification

Nous gardons les 3 catégoriemputprocessusutput des indicatearEMCO Flexicurité
mais les modifiongjuelque peulLes indicateurs que nous ajoutons semitalique grasdans
le tableau de bord fingtf. infra). Pour nos ajouts, nous nous sommes davantage concentrés

8 |ndicateurs SEE, cf. annexe 3.
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http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF11%20-%20Dépenses%20publiques%20totales%20en%20éducation.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF13%20-%20Formation%20dans%20les%20entreprises.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF13%20-%20Formation%20dans%20les%20entreprises.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Mobilite/IDM01%20-%20Mobilité%20par%20statut%20d'activité.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Mobilite/IDM05-%20Trajectoire%20par%20niveau%20de%20salaire.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Mobilite/IDM06%20-%20Trajectoire%20par%20niveau%20de%20salaire%20-%20Données%20administratives.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls

sur la formation des adultes vu la pertinence di @opulation en regard des problématiques

de flexicurit®. Par cons®quent , nous ndabo
| 6®ducation initiale.

Ainsi, nous aj out on snpull gourpréciser easantage lesdépensesere u r s
formation

Nous ajoutons aux indicateurs gwocessusle «xnombr e doheures de f
participant> ainsi que des variables supplémentaires pour caractériser la participation a la
formaton.Nous f ai sons | 6hypot h s eeragrobdhleneat plfisor mat i
certifianteNous aj outons | e sexe, l e niveau de qusz:
nous consid®rons que ces variabpewsr slofdcd ow't

formation

Concernant lesutputs, nous supprimonse«mo bi | i t ® p ar»esld«deatdire d 6 a ct
par niveau de salaire (17.A4 et 18A8). Nous considéronen effetque cesndicateursne

sont pas directement attribuables a la participation a des mesures de foehagopeuvent

donc a ce titre & considérés comme output de la formatioa.dus,nous considéronses
indicateursdavantage comme désdicateurs de segmentatierdésegmentatiodu marché

du travail(cf. supra)

Pour compléteet préciser davantade6 i n d dec«eéfatitian tles adultes selon le niveau de
qualification et le statut professionne(23.A3), nous ajoutonge «pourcentage de la population

de 20 ° 24 ans qui a t er mi»Nn28M2),beecposreentape e me n t
de la populationde 18 24 ans, gui néa pas termin® | 6en
gui néest pl wy23dI,Rise d 6®dplcam®D nde | Jrarces ei gne
gue cmaeasvteawn cl ® de qualificati onainsioquerle | 6ent

«taux d'emploi, par plus haut niveau d'enseignement ou de formation at¢ilet« taux de

chémage de la population ég 2564 par niveau d'études Ces indicateurs permettent

déepprécier le lien entre niveau de formation et emploi ou chdmage, ce qui constitue uh outp

des politiques doéappr enNoussapwone egalement le ravaau | o n g
moyen de formation dgeunes NEET (not in education, employment or trainohay)s le but

de cerner davantage cette popultautaubmgdela t er n
vie.

Ensuite en complénent des compétences TIC, nous ajoutons lesompétences
linguistiques», «| 6apprenti ssage de | O»a airpiu qus klesi o n d
compétences des adultesPour®v al uer | es outputs de | pappr el
il nous semble tout a fait opportde considérer ces trois indicateurs, directement issus des 16
indicateurs fondamentaux de lifelong learning de la Commission (cf. supra). Nous nous
sommes inspiré de cette liste pour complezes| i ndi cat eurs EMCO parce
intéressant de prendre en compte les travaux de la Commissionsrdahiséle cadre de la

DG EducationCeux-ci steffectuentau sein doéun groupe denttravali
| 6obj et dodédun sui vi r®gul i er .

Concernant « 6acqui siti on» eteles «ampéenc®s des @dukes ces
indicateurs sont toujours en cagquigtion de e d®v
compétences renvoie a trois dimensiongognitivg métacognitive et affectiyeet fait
actuellement 6 obj et d 6 u n édndecaiegr u« tompéteneas Ides tadultesest un
indicateur toujours en c oulnsnowédl®dnqubtestreat i on
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http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls

cours dé&aboration, il stagit du PIAAC (Programme fo the International Assessment of

Adult Competencies)Celleci va mettre en évidence les intéréts, attitudbadtilitésd 6 u n e
personneas 6 ap pr o p r iseciocullurelsen ceuconpilisdes nouvelles technologies,

pour accéder, gérer, intégres t ®v a | inmmatiod econstruire de nouvelles
connaissancest ecommuniquer avec les autre@Commission européenne, 2008)Ces
indicateurs ne sont donc pas encore disponib

Enfin, mous ajoutons également trois indicateurgstaux de placement, «taux de
certification»et«t au x d 6 ab an dsg pourdeater leocermenautremment les outputs

de la formation. e premier se trouve dans la base de données LMP tandis que les deux autres
sont a construire pour ensuite cotlr les données au sein de chaque Etat membre. Il est
important de réfléchiala définitiondu conceptde certification ainsiquéceuid 6 abaeadon d
formation. Nous encourageonss ve ment | 0EMCO ©~ <consi d®rer ce!

2. Le marché du travail

Les indicateurs concernant le marché du travail sont classés selon troidiraeasions
principales. La premiéere ghdmage, emploi et salaireainsi que la secondecedts de la

mai n d» Jont direaement issus des indicatesiMarché du travaib de labase de

données Eurostat. La derniere sdimension «olitiques actives du marché du travail

prend comme base les 6 indicateugsokitique du marché dtravaile de | 6 EMCO (19
19.A4, 19A5, 19A6, 19.M2, 19M3) auxquels nous ajoutons certainsitadeurs issus de la

base de données Eurostat.

3. La protection sociale

En ce qui concerne la protection socialeys avons intégré les indicateurs EMCGégurité

sociale» ne se trouvant pas déja dans la dimensidharché du travaib (19.M6, 19.M7)™°

ainsi que ceux relatifs a laGonciliation travail et vie privée (18.A5, 18.A6, 18.\3) a des

indicateurs isus de la basde données Rrotection social@ d 6 E u r oderhieassont Ce s
directement inspirés des indicateurs de protection sociale du Boafattion Committeécf.
annexe).Ai nsi, nous avons repris des indicateur s
social e et aux pensions, ) |l a protection
professionnel | e aNous avbns sgledionnélceux quirnous gasiasaient .

la fois les plus globaux des plus pertinentgour caractériser le contexte relatif a la
flexicurité des Etats membres

4. Le dialogue social

Enfin, i nous sembl e i mpor t atexte reldtilseanla i s age
syndicalisation et a la concertation sociale. Nous nous basons pour ce faire principalement sur
l es travaux de | 01 (2008) i lreaiblogoersacial intla tous les typesf f i c e
de négociation, de consultation ou simplante d o6 ®c hange doéoi nf or ma
représentants des gouvernements, des employeurs et des travailleurs sur des questions

19Concernantlerisquedepauvreté.e;Le) , nous | davons d®taill ® davantage.
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présentant un intérét commun relatives a la politique économique et sociale
(nttp://iwww.ilo.org/global/What_we_do/Statistics/topi8ocialdialogue/langfr/index.htm).

! nous para’t I mport ant efditbgaeplgs travdilleunsgp@ssent™ u n
exprimer leurs préoccupations concerriasatdiversegjuestions liées au travail et participer &

la prise des décisions guifluent sur leurs conditions de travail. La capacité des travailleurs a
soorganiser | ibrement pour d®f endre coll ecti
I 6 e mpl oégatement ua imdicateur de contexte important

Lerecours alagreveeidockout est | 6une des mesurésesdte | 0O
pourquoiil peut lui aussi constituer undicateurintéressant

5. Les indicateurs de contexte institutionnel

Voici donc le tableau de bord regroupant tous les indicateurs de coriaxi qui concerne

les sources, nous mentionnons parfoisowrces nationales Cela signifiesoit que ces
donn®es existent mais qubelles ne font pas
eur op®en ,augsoiur dgbodel | es mueeaous propesons alggsade e nc
construire ces indicateurs L 6 i dja@ente ssbdorda constitution eta systématisation de

la collecte de ces données auprés de chaque Etat membre, principalement au niveau des
minist res de | 6empl oi
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DIMENSIONS SOUSs INDICATEURS SOURCES
DIM ENSIONS
Dépenses publiques totales en éducation e EMCO® UOE
?gf)?EEL-IJ-ISLSOAI\?GE INPUT Formation dans les entreprigegpenses) e EMCO, CVTS
H 1
DE LA VIE (LLL) D(?p ense s. de | for ma_t_l on pour | es |e Eurostat!, AES
Codt de la formation continue par participant e CVTS
PROCESSUS Taux de participation a la formatiale la population au cours du mois d| ¢ EMCO, EFT
réfé
eférence 3 + EFT
0 selon I'age et le sexe
o selon le niveau de qualification
o selon le type de contrat
Taux de participation a la formation des travailleurs au cours du mois| EMCO, EFT
référence + EFT
o0 selon I'age et le sexe
0 ldemselonlenteau do®ducati on
o ldem selon le type de contrat
‘I,'a,ux de participation a la formation des chémeurs au cours du mois « EMCO, EFT
référence
I\INombbr e ddthheur es dde ff or matt_l on pj, CVTS
ombr e Oheures e ormation pa_ .,
Taux d'emploi, par plus haut niveau d'enseignement ou de format| ¢ Eurostat EFT
OuUTPUT atteint

20 http://www.emploi.belgique.be/moduleDefault.aspx?id=25094n di cat eurs de flexicurit® de | 8EMCO)
2 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pdpiade/portal/statistics/search_databf@sse de donnéesindicateurs Eurostat)
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http://www.emploi.belgique.be/moduleDefault.aspx?id=25994
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF11%20-%20Dépenses%20publiques%20totales%20en%20éducation.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF13%20-%20Formation%20dans%20les%20entreprises.xls

Taux de chémage de la population agée-@% par niveau d'études
Pourcentage de la population de 20 a 24 ans qui &
I'enseignement secondaire supérieur

Pourcentage de la population de 18 a 24 ans qui n'a pas tern
I'enseignement secondaire supérieur et qui n'est plus dans I'éducatio

Niveau moyen de formationle la population de 18 a 24 ans NE
in education, employment or training)
Diplémés de I'enseignement supérieur
Répartition des adultes selon le niveau de qualification e
professionnel
Taux de risque d@auvreté au travail par niveau d'éducation
Computer skills
O par région et par sexe
0 par statut professionnel
0 par niveau de qualification
Internet skills
0 par région et par sexe
0 par statut professionnel
0 par niveau de qualification

Compétencefinguistiques
Comp®tences doapprenti ssage

Compétences des adultes

Taux de placement

Taux de certification

Taux doéabando(mdicdteur & constmiee i o n

miaeé

ET (n

t le

(I e

EMCO, EFT
EMCO, EFT

EMCO, EFT
EFT

Eurostat UOE
EMCO, EFT

Eurostat SILC
EMCO, ICT
household surve

EMCO, ICT
household surve

AES?*?: H1, H3
Enquéte pilote
(2008)

PIAAC (2013
LMP
AES: C 20

Source ndionale

22 cf. annexe 1
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http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF02%20-%20Pourcentage%20de%20la%20population%20de%2020%20à%2024%20ans%20qui%20a%20terminé%20l'enseignement%20secondaire%20supérieur.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF02%20-%20Pourcentage%20de%20la%20population%20de%2020%20à%2024%20ans%20qui%20a%20terminé%20l'enseignement%20secondaire%20supérieur.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF03%20-%20Pourcentage%20de%20la%20population%20de%2018%20à%2024%20ans%20qui%20n'a%20pas%20terminé%20l'enseignement%20secondaire%20supérieur%20et%20n'est%20plus%20dans%20l'éducation.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF03%20-%20Pourcentage%20de%20la%20population%20de%2018%20à%2024%20ans%20qui%20n'a%20pas%20terminé%20l'enseignement%20secondaire%20supérieur%20et%20n'est%20plus%20dans%20l'éducation.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Oplei_Format/IDF01%20-%20Répartition%20des%20adultes%20selon%20le%20niveau%20de%20qualification%20et%20le%20statut%20professionnel.xls

MARCHE
TRAVAIL

DU

Chémage, emplg
et salaire

Taux d'emploi par sexe

Chémage harmonisé par sexetal

Taux de chémage de longue durée par sexe

Age moyen de sortie du marché du travail par sexe

Chdémage harmoniséclasse d'age 284

Personnes ayant un deuxieme emploi

Statistiques trimestrielles sur les vacances d'emploi et les ta
vacances d'emploi, ensemble de la NACE_Rév2 (sections B a S)

Salaires annuels bruts moyens dans l'industrie et les services, pa
Ecart de rémunération entre hommes et femmesajusite

Poids de |l a fiscalit® sur | e
Taux de prélevement sur les bas salaires par les taux marg
effectifs d'imposition sur les revenus de I'emploi

e FEurostatEFT
e FEurostatEFT
e FEurostatEFT
e FEurostatEFT
e FEurcstat EFT
e FEurostatEFT
e FEurostat
NACE_Rév2

e FEurostatESS
e FEurostatESS
e FEurostat OCDE
e FEurostatOCDE

Salaires minima e Eurostat
NACE_Rév?2
Colt de la mair Indice du coltde lamaid 6 T uv r e Eurostat  Labour
dofuvre Salaires et traitements total Cost Index (LCI)
Sécurité sociale payée par I'employeur collection
Autres co¥%ts de |l a main d'iTuv
Co%t horaire de | a main d'iuv
Co%t mensuel de | a main d'iuv
Politiques du Dépenses par personne qui souhaite travailler e EMCO, LMP

marché du travail

Dépenses pour la politique du marché du tramibourcentage du
PIB

Dépenses publiques pour les politiques du marché du travail, par

e EMCO, LMP

e Eurostat LMP
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d'action

e Dépenses publiques pour les mesures des politiques du marché ¢
travail, par type d'action

e Dépenses publiques pour les soutiens des politiques diénduic
travail, par type d'action

e Activation et soutien au marché du travail

e Approche préventive pour réduire le flux d'entrée dans le chémag
longue durée

e Nouveau départ pour réduire le flux d'entrée dans le chdmage de
longue durée

e Activation des demandeurs d'emploi inoccupés

¢ Participants dans les mesures des politiques du marché du travalil
type d'action

e Bénéficiaires des soutiens des politiques du marché du travail, pal
d'action

e Personnes inscrites auprés des services publics d'emploi

e Taux de prélevement sur les basisata Piege des bas salaires

e Taux de prélevement sur les bas salaifei®ge du chémage

e Pi ge de Il dinactivit®

e Evaluation existante des disp

*The marginal effective tax rate foan
indicator of the size of the smalled inactivity trap. It aims to measure the shieri
financial incentives to move from inactivity, unpaid work or unemployment wher|
unemployment benefits are received into paid employment and is defined atethé
which taxes increase and benefits (mainly minimum income or social assistance b
decrease as a person takes up a given job (OCDE, 2004, p. 38).

Eurostat LMP

Eurostat LMP

EMCO, LMP
EMCO, LMP

EMCO, sourcs
nationales
EMCO, sourcesg
nationales
EMCO, LMP

Eurostat LMP

Eurostat LMP
EMCO, OCDE
EMCO, OCDE
OCDE *
Sources
nationales,
donnée
collecter

Q)
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http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ02%20-%20%20Nouveau%20départ%20pour%20réduire%20le%20flux%20d'entrée%20dans%20le%20chômage%20longue%20durée.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ05%20-%20Activation%20des%20demandeurs%20d'emploi%20inoccupés.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Belast_Fiscalit/IDI04%20-%20Taux%20de%20prélèvement%20sur%20les%20bas%20salaires%20-%20Piège%20des%20bas%20salaires.xls

PROTECTION
SOCIALE

Dépensescciales

Dépenses totales des prestations de protection sociale par type

Eurostat
ESSPROSS

Inclusion socialg

Taux de risque de pauvreté

e EurostatSILC

et pensions A
0 par groupe d'age
0 par type de ménage
0 pour les personnes agees
0 pour les personnes qui travaillent
0 par plus haut niveau d'enseignement
0 avant transrts sociaux par sexe
0 apres trarferts sociaux par sexe
e Ecart relatif médian au seuil de pauvreté e Eurostat, SILC
e Inégalité de répartition des revenus e Eurostat, SILC
e Personnes vivant dans des ménages sans emploi, par groupe d'& , Eurostat, EFT
e Taux de dépendance des personnes ageées (Eur&RaCommittee) |, Epc AWG
Protection de e Existence de préavis + durée du préavis e OCDE
'oempl oi e Couverture sociale pendant la durée du préavis e Sources
e P®riode dbébessai + dur ®e nationales,
e Taux de compensation des prestations données
o collecter

Nombre de semaines duramstiuelles les indemnités peuvent é
maintenues

Nombre de semaines de travail nécessaires pour avoir droi
prestations
Nombr e de doattense

jours ava

Conciliation vie
privee /| \e
professionnelle

Garde d'enfants
Impact de la parentalité sur le taux d'emploi

e EMCO, SILC
e EMCO, EFT
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Croissance

PIB par habitant en SPA
Taux de croissance du PIB réel

Eurostat European
system of acounts
(ESA)

DIALOGUE
SOCIAL

Taux de syndicalisation

Taux de couverture de la concertation sociale (% de travall
couverts par des organes paritgjre

Taux dbéentreprises affili ®es
Nombre de greves et loaut par jours de travalil

e OIT®
e OIT

e Sources
nationales,
données F:
collecter

2 http:/www.ilo.org/integration/resources/papers/lasg/docNameWCMS_079175/index.htm
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G.Les indicateurs de synthese et le scoring

1. Les indicateurs de synthese

Nous avons pag en revue lemdicateurs relatifsaug uat r e t h megualidde | 6 ®t U
| 6 e mip Hésegmentation du marché du trgvaifualité des transitioret la formation tout

au long de la vieintégrée awxndicateurs de contexte institutionneks quatre tableaux de

bord ainsiétablispermettent de construire une image relativement complexe et précise de la
flexicurit®, mai s on conviendmambrued id &i mrdeipad
Nous proposonpar conséquertte construire8 indc at eur s de synth se per
la flexicurité de manierplussimple etsans doute pludaire:

Themes de base 1. Désegmentation du marché du travalil

2. Qualité du job

3. Qualité du processus de transition
Contexte 4. Deéveloppement duLL

5. Intensité du thlogue social

6. Activation

7. Démarchandisation

8. Défamilialisation
Nous retrouvons donc |l es quatre th mes de |0
Nous connaissons lesqg premiers. Clarifions legois suivants.

a. Ldactivation

Léactni vdaet iloa protection sociale ou des polit
dichotomie établie entre politiquesagtives» ou «passive® de | 6 empl oi
«Les mesures ¢ passives € correspondent
dispositifsq u i cherchent N i miter |l e nombre de c:
politique « actives » cherchent & augmenter le nombre de personnes qui retrouvent un
empl oi , ou N acc®l ®rer ce r eitche emplois ef f o

publics, programmes de formation de ch6meurs, telles sont les quatre mesures « actives » les
plus connues. Toutes ces politiques existent depuis bien longtemps, et sous leur forme actuelle
depuis au moins trente ou quarante ans. Ce qui change 6 e st | 6®chell e d
différents programmes et leur éventuelle combinaisdazier, 2003, p. 70).

Si | 6on sbéen rr®f re - |l a typol ogie propos®
cat ®gories de politiques actives doempl oi
e | Omaidni stration et |l es services publics
pl acement , |l es programmes dbébaccompaghnen
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| 6admini stration des allocations de <ch?]
versdes politiqued e mi se ;° | 6empl ol

¢ |a formation professionnelle des travailleurs et des chémeurs adultes ;

e les mesures en faveur des jeunes ne couvrant que des programmes de transition de

| 6®col e © | 6empl oi ;

e |l es mesures doaides ° | 6oembauclee,t ep ard el

e lesmesuresenfavedre | 6 a c c des persohnéschangitapées.
Not ons ®gal ement que |l es politiques doacti v
de | 6aide. Ainsi, | es per s onadacertaines do@dgiens, d o1 Vv €
; certaines obligations | eur ouvrant l es dr
indemnisées passivement (Vrancken, 20Q1a r esponsabilit® de | 61

employabilité est accrue (Bonvin et Conter, 200Blpus retrouvons les indicateurs
dbéact i v a timemsion gnarché dultravaikd

e Chobmage harmonisé&lasse d'age 284

e Personnes ayant un deuxieme emploi

e Statistiques trimestrielles sur les vacances d'emploi et les taux de vacances d'emploi,
ensemblalela NACE_Rév2 (sections B a S)

e Poidsdelafiscalité ur | e co%t de |l a main d'iuvre

e Taux de prélevement sur les bas salaires par les taux marginaux effectifs d'imposition sur
les revenus de I'emploi

e Salaires minima

e Indiceducoltdelamaid d6i @vr
e Salaires et traitements total
e Sécuritésociale payée par I'employeur

e Autres co3%ts de |l a main d'Tuvre
e Co ¥t horaire de I a main d'"Tuvre
e Co0 %t mensuel de | a main d'Tuvre

e Dépenses par personne qui souhaite travailler

e Deépenses pour la politique du marché du travail en pataige du PIB

e Deépenses publiques pour les politiques du marché du travail, par type d'action

e Dépenses publiques pour les mesures des politigues du marché du travail, par type
d'action

e Dépenses publiques pour les soutiens des politiques du marchévdil, par type
d'action

e Activation et soutien au marché du travalil

e Approche préventive pour réduire le flux d'entrée dans le chdmage de longue durée

¢ Nouveau départ pour réduire le flux d'entrée dans le chémage de longae dur

e Activation des demandeurs diploi inoccupés

e Participants dans les mesures des politiques du marché du travail, par type d'action

e Bénéficiaires des soutiens des politiques du marché du travail, par type d'action

53


http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ18%20-%20%20Dépenses%20par%20personne%20qui%20souhaite%20travailler.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ17%20-%20%20Dépenses%20pour%20la%20politique%20du%20marché%20du%20travail%20en%20pourcentage%20du%20PIB.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ01%20-%20Approche%20préventive%20pour%20réduire%20le%20flux%20d'entrée%20dans%20le%20chômage%20de%20longue%20durée.xls
http://www.emploi.belgique.be/uploadedFiles/Modules_Pages/Statistieken_Statistiques/Statgege_Donstatist/Actarbeleid_Polemplact/IDQ02%20-%20%20Nouveau%20départ%20pour%20réduire%20le%20flux%20d'entrée%20dans%20le%20chômage%20longue%20durée.xls
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e Personnes inscrites auprés des services publics d'emploi
e Taux de prélevemesur les bas salaire$’iege des bas salaires
e Taux de prélevement sur les bas salaife®ege du chémage

e Pi ge de |l 6inactivit®
e Evaluation existante de(sttedlonsépioegsastollettéea d 6 ac ¢
| 6heure actuell e)

b. La démarchandi sation

La démarchandisation est un concept principalement développé par-Bspiagen (1999)

dans son ouvr age s urprovidereeElercarespondnla fadlite avecd e | 6 E
|l aqguell e un individu peut srapeort aur naaichéeSi lel 6 u n e
capitalisme ®quivaut ~ |l a transformation de
acheteur de sa force de travail soé6il veut sa
de sa famil | e-provide ncdd ,nvedessxt, |IldEdapgital i sme
de march® encadr® o% | 6offre et | a de(mande d
8).

OnpeutclasserlesEtgtisr ovi dence en fonction de | a possi
indi vi dus de sbéextraire plus ou moins forteme
besoins. La démarchandisation sera plus forte edecasnditiond 6 ® | i gi bi bout ® acc
encored 6 a b gle cordiéions restrictives pour avoir accés aux drdgspivead de revenu

de remplacement prochel e c el ui de | 0 ascottroyésipau®uneslongud e b ®n
durée.

Esping Andersen distingue la démarchandisation dans trois doma@segensions, la santé
et le chdmageNous retrouvons les indicateude démarchandisation sous landnsion
« protection sociale :

Indicateurs existants
e Dépenses totales des prestations de protection sociale par type

e Taux de risque de pauvreté @ptransferts sociaux par sexe

e Taux de risque de pauvreté, par grodigge

e Taux de risque de pauvreté, par type de ménage

e Taux de risque de pauvreté pour les personnes agées

e Taux de risque de pauvreté pour les personnes qui travaillent

e Taux de risque de pauvreté, par plus haut niveau d'enseignement
e Taux de risque de pareté avant transferts sociaux par sexe

e Ecart relatif médian au seuil de pauvreté

e Inégalité de répartition des revenus

e Personnes vivant dans des ménages sans emploi, par groupe d'age
e Taux de dépendance des personnes ageées (Elr&Ratommittee)

Données a collecter auprés des Etats membres
e Existence de préavis + durée du préavis
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e Couverture sociale pendant la durée du préavis

e P®riode doessai + dur ®e

e Taux de compensation des prestations

¢ Nombre de semaines durant lesquelles les indemnités peuvenaéitenues

e Nombre de semaines de travail nécessaires pour avoir droit aux prestations

e Nombre de jours dbéattente avant de toucher

c. La défamilialisation

EspingAndersen dfinit ce concept comme complément a celui de démarchandisaiien

aux critiques féministes qui lui ont été adresséds s Olacgliedtivisatien du poids et des
responsabilités de la charge familiale, condition préalable pour les femmes quiesduha
harmoniser travail et maternit&999,p. 278).Ai ns i , | 6engagement en f &
sexes, la provision massive de service de soins aux enfants et aux personnes agees, les
allocations familiales, les congés parentaux, etc. sont des esengae politiques
défamilialisantes.

Nous retrouvons les indicateurs de défamilialisations existantssous éssousdimensiors
«conciliation vie privée / vie professionneleainsi que €hémage, emploi et salaise
(indicateurs relatifs aux différees hommes /femmest ai n s i |l i ®s):” | 6 ®gal

e Garde d'enfants

¢ Impact de la parentalité surtieux d'emploi

e Manque de systemes de garde

e Taux d'empbdi par sexe

e Chobmage harmonisé par sexotal

e Taux de chdmage de longue durée par sexe

e Age moyen de sortidu marché du travail par sexe

e Salaires annuels bruts moyens dans litriust les services, par sexe
e Ecart de rémunération entre hommesatrhes, non ajusté

d. La désegmentation du marché du travail

Revenons un instant sur la désegmentation du marché du travail. Nous avons abordé ce point
pl us haut mai s nous souhai fqug mpaur cattindicateerr | 6 a
synthétique, nougroposons de simplifier la matrice de transitions pour ne retenir que les
transitions positives, dans le cadre précis des politiques de flexidois. retiendrons ainsi

les passerelles entre non emploi et emploi (champ I, lll ou IVaau s e imploi,dvexs | 6 e

un meilleur emploi (I, cf. schéma de Schmid).

Ces transitions positives que les personnes effectuent vers ou au sein du marché du travail
représentent dorie mouvement de désegmentation, de progression vers la strate centrale du
marché du traail (cf. supra).ll sdagit pour nous de mettre ce
une matrice simplifiée qui permettra un calcul de scores plus adaptés a la politique de
flexicurité (cf. infra).
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T+n Meilleur statut Acceés a la formation Meilleur srevenus

T
Statut :
[ inactivité
[J chdémage
- CDD (non valide pour
0 CDI le CDI)

Acces a la formatio

Pas dbdacec
formation

Revenus (salaire ou
allocations):

sz

ééé Euros

Nous envisagons donc uniquement les transitions positives, progressives pour obtenir un
indicateur synthétique de désegmentation. Nous ne tenons donc plus compte de la stabilité
doempl oi pui s qu b e par @éfinitiog unrnopvent@ist everst emsituatars
dempl oi .meill eure

Pour prendre un exempt®ncret si nous considérons un chémeur de moins de 26 ans au
temps T, nous proposons de calcukiqguements a pr obabil i t® dobéeffec
positive,progressivec 6 €xdire de changer de strateckb al | er ver s +ba maxi n
temps T+ (cf. supra).

Revenus plus élevés

chémeur
< 26 ans

CDD Asa@ la formation

Nous ne tenonsdoncc ompt e que doune ossiblesi (les trdnsisonst r an s
positives)au® i n de | 6i ndi, quade eaulavastagart oati®de imgnitaing

politique. De maniére plus généralepus proposons deonserverles tableaux de bord

originaux pour des analyses plus détaillées ou po@p ondr e ° degpertisel e ma n d
précisemaisde nouscentrer sur les indicateurs de synthgsar le monitoring, qui nécessite

une image cla@, simpleet synthétiquele la situation.

Notonségalementci que ur les personnes en emploi au temps T, nous pourrions imaginer
de tenir compte de davant age dlderlesdransitonse ur s
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positives. Nous nous ¢rois dimensiom: principales deulad 6 h u i
désegmentation statut contractuel, accés a la formation et sal@e#lesci sont relatives a la
relation doempl oi et deateursde la dimensioa smpldib» delrc t e me n
gualité du job définis plus haut. Noeemparonses trois variablea deux moments dans le
temps pour appr ®hender | es transitiboanest rpos.i
indicateurs pour évaluer de mareencorep | us pr ®ci se | 6aspect prog
sein du marché du travapar exemplel 6 am®Il i or ati on des condition
« travail » de la qualité du job).

2. La méthode decalcul de scores

a. La méthode

Pour synthétiser les différents indicateurs définis tout au long de ce travail, nous proposons
une méthode de scorindi r ect e ment I n s p-Andé@sendathesoncoeviaee  d 0 E
sur | es tr oi sprovidencel899) et due a noriir&da pettinence en sciences

sociaes. Le calcul de scores pour chacun des indicateurs de synthése permet de visualiser de
mani re simple et claire | a situation doéun E

Le calcul de scores se base sur le calcul des moyennes. Ainsi, la moyepéeene par
indicateur sert de point de référence pour attribuer un shlotes proposons de prendre les
moyennes européennes 2010 comnamnée de référence (basel00)pour une période de
guelques années

Si |l a valeur de | 0indicap®muire wraens”™ ulna Emay e m
score dex 3 » sera attribué a cet indicatewsi elle est égale a la moyenne, il aura un score de

« 2 » et si elle est inférieure a la moyenne, il obtiendra un sco«elde Le score sera inversé

dans | e dcaeur qdi fournt des données opposées au résultat soigxaitée taux

de chémage)

Chaque indicateur synthétique aura pour valeur la somme des scores des indiétdéiés
quilecomposenL es scores moyens d«2»podrdhaqus iedicateut t o u
(représentant la moyenne)

Les questions binaires relatives a des données fournies par les Etats sreentme scorées
en«0»et«3» «3é¢ allant ° | a r®ponse que | 6on souh
prenons la queisin : « Existet-il un préavs dans votre pay®»: oui = 3 non = 0.

Le calcul des scores pour la désegmentation se fait par comparaison des probabilités au

niveau du pays par rapport 7 lsidapmlabilitgpdur | it ®
une personne en CDD en T droestbupérieuicala probabiiite i | | e\
moyenne de | 0 Qxkseraattnbuscore de ¢

Nous avons bien entendu conscience des limites de la mgirmuméene ce quéelle réduit

la complexité du phénoméne &udié. Sonb ut est d 0 o lglbbaleet claire@tnianc | ma g e
forcémentsimplifiée, de la flexicurité au travs dehuit scores relatifs &uit indicateurs de

synthese dans | a umpneoniermgpolitiquesde la feXicurité. Les tableaux de bord
doindicateurs d®taill ®s permettent quant =~
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Les deux outils que nous proposons se voient ainsi attribuer des objectifs difféereht® anal y s
détailléee t | 6 e @ Lemn; tedrisrigd®ing politiqueglobal,ld e | 6autr e.

b. llustration fictive

Nous ne disposons pas ~ | 6heure actuell e de
calcul sur bases de chiffres réels 6 e s t pour quoi nous exem@es ent on
fictif en guise doéillustration de | a m®t hode

Calculons par exemple le score de désegmentdfibfa probabilité moyenne européenne
pour un travai |l Inemeilleuretatut &uDdnpsdTéest delt3% et que la
moyenne belge est de 56%igus obtenons un score deERwisageons tous les indicateurs de
désegmentation

Indicateurs de désegmentation Probabilité Probabilité moyenne | Score
moyenne UE Belgique
1 Inactivité vers statut + 40% 32% 1
2 Inactivité vers acces a |19% 23% 3
formation
3 Inactivité vers revenus + 25% 24% 1
4 Chbomage vers statut + 38 % 51% 3
5 Chémage vers acces a |61% 60% 2
formation
6 Chbdmage vers revenus + 51% 45% 1
7 CDD vers statut + 43 % 56 % 3
8 CDD vers acces formation 65% 62% 3
9 CDD vers salaire + 48% 35% 1
10 | CDI vers acces a la formation | 61% 59% 2
11 CDI vers salaire + 63% 68% 3
SCORE DE DESEGMENTATION 23

Le scoredel 6i ndi cat e uépend dreceg nt hdse nombre doéindic
g u @dmpte.Le score théorique de désegmentation le plus bas est de 11 (11 x 1), le plus haut

est de 33 (11 x 3) | noéest igdesompateelesstsdorades différentsindicateurs
synthétiques entre eugelan @it évidemmentucun senpuisque chacun se situe sur une

échelle différenteLes scoredd 6un m°® me i ndi csant & compared @ansdey nt h ¢
temps pourun méme pagsd a n s |, éngeplpseewrspays ou entre un paysarticulieret

| 6ensembUE. de

Not ons ®gal ement gue d ans sdloa des @sactédstiques i nd
sociodémographiquesious ne considéresque | 6i ndi cat eur seg®a ®r al
taux de risque de pauvreténterviendrad ans | e score de dtidonledi cat

taux de risque de pauvreté par age auye de ménage

De méme les données qui doivent étre fournies par les Etats membres ne sont pas
comptabilisées dans le scatee | 6 i ndi c a ttaatigue todseles Etats rhelmbras e
sont pas a méme de les fournir. Nous encourageons donc vivement les Etats a fournir ces
données afinqué e p | us g r iadicdteurspossitlesseit pris @&n compte dans le
calcul.
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H. Les radars de flexicurité

La méthode de calcul des scores permet ensuite de représenter graphiquement les 8
indi cateurs de synt h Noasobtanens ainkire vidioa syntletigded u n  r ¢
simple et clairede la situationdelaf | exi curi t® au sein doéun Et .
comparaison temporelle au sein dé&eantme E@ats me Et
membres.

Prenons des scores fictifs pour les 8 indicateurs de synthese pour réaliser un exemple de radar.
Prenons | es scores belges pour une ann®e et
Les scores dépenden du nombr e d 6 ipar thdicataur eesynthese et @t sant | | ®s
donc pas comparables entre eux.

SCORES Belgigueannée 1 Belgigue année 2
Désegmentation 23 20

Qualité du job 52 60

Qualité du processus (¢ 31 46

transition

Développement du LLL 72 54

Intensité du dialogue social | 11 10

Activation 74 75
Démarchandisation 50 52
Défamilialisation 13 14

désegmentation du
marché du travail

qualité du processus —Seérie 1
de transition Série 2

LLL
intensité du dialogue
social
Dans ce radar, la série 1 (bleu) représente les scores de la Belgiquer | étdamsari®z 1
(rouge),ceuxdeal Bel gi que .Qeatarepréesedtationrsc®é@EmatRiue permet donc de
s tuer encepaypprdobpbort ~° ses sencgquiconckeme | 6anit

les 8 indicateurs de synthése relatifs a la flexicurité et au contexte institutionnel.
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|. Recommandations politiques

Arrivés au terme de cette étydmus avonsleux types de recommandations arfoler. Les
premieres renvoient au développementadgolitiquedd i ndi cat eur s au ni veal
gue les secondemntendent contribualirectementux débats sua flexicurité.

1. VersuneBi | EOENOA A O odtebrs delfléxiuritd 6 ET A

a. Renforcer la récolte de données longitudinales

En ce qui concerne les indicateurs -eo&mes, nousouhaitonglaidera nouveatwen faveur

dud ®v e |l o p p e me longitudiral desédanséedut particulierementpodr 8 e nqu °t e
EFT. Nous proposons dans cette étude une collecte des données relatives aux indicateurs de
désegmentatignde qualité du job et de qualité du processus de transition au niveau
individuel. Pour ce faire] est nécessaire de disposep i t dobéune enqu°te en
guestion biographique permettant de saisir les trajectoires individuelles sur un laps de temps
précis. EFT est déja administrée en panel dans certains pays européens. Nous soutenons cette
d®mar che et recommandons quoi l e nes mayside de 71
| 6Uni on Europ®enne.

Si nous ne pouvons i nt Quplitétedu jobdcfuellemeht @oséed vas q u
| 6enqu°te EWCS au sein du questionnaire EFT,
au point unmodule ad hocdansl 6 e re &kiT°concernant lgualité du job Quant a la

qualité du processus de transitions et aux nouvelles questions que nous proposons, le méme
rai sonnement sbapplique. Dans un premier t €
Eurobarométre sur ce theme paester ces nouvelles questions.

€

Nos recommandati ons concernent donc gl obal e
pertinente ela plus statistiquement représentative

b. Intégrer le contexte institutionnel dans les comparaisons
ddéindicateur s

Les comparamnsinternationalesl i ndi cat eurs relatifs 7 | a qu
transitions ou ° |l a d®segmentation doivent
savons combien lesaractéristiques des contextes institutionnels nationause v@gionaux,

sont a cet égard déterminantes. Prenons un simple exennplscore élevé en termes de
gual it® du processus de transition nda pas
indicateurs de d®&famil i al i sdars iuo contegté oudésa c t i
indicateurs atteignent des valeurs élevées. partormance> qualitative du processus de
transition peut en effetetre considérée comme meilleure dans le premier cas que dans le
second, étant donné les handicaps objectifs qué&septe un environnement institutionnel
faiblement porteur. De la méme maniére, un score faible en matigreabie€ du jobapparait
déoautant plus alarmant que | e contexte insti
par des scores élevésemat i re doéintensit® du dial ogue sc

V
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de démarchandisationl. signifie que laqualité du jobne par vi ent pas ° b ¢
environnement institutionnel porteur.

En dbéautres ter mes, qualit dijob daladualité tles mansgionsetdla t i f s
désegmentatione peuvent figurer en tant que tdns les comparaisons internationales: ils
doiventimpérativemenétrerapportés a leur contexte institutionnel spécifique (marqué par les
indicateurs de défamila | i sat i on, de d®marchandisati on, 1
social et de développement du LLL).

c. Systématiser le recours aux pratiques délibératives

Comme Salais le souligne]«6 e mp | 0 déindicateurs r®salte d
politique» (2005, p. 293). Ainsi, il revient au politique de poser des choix quant a ces
indicateurs et “ |l eur poids dahesindicateurs®tl ys e

les mesuresug en découlent doivent en effet faire sens pour les politigeeges et a mener
dans les Etats membres.

Nous proposons grau@ea indicatewesi de | d E MCcO pratiguss
délibératives soient mises en plageotammentautour du poids et du niga de ventilation

des indicateurs. Nous entendons par la de réels échanges avec des experts de terrain, sous la
forme de focus groupgpar exemple pour répondre a certaines questions ndaniere
participative. Ainsi, le groupe indicateurs de b E MC O affimeulé calcul des scores des

di ff®rents indicateurs pris en compte pour ¢
sbagit en effet de d®cider des variables °
choix en termes de ventilatiatoivent étre posés. Preont en compte le sexeLe niveau de
gualification? Quelles catégories privilégieon pour le monitorin@ | | peut sbéagir
multiplier | e score par 2 ou 3 selon | Oousepdetance
| 6i ndi cateur de sy nobtdmir desecoes tifenersiés pnpandénantdes al o r s
indicateurgdifféremment selon le poids qui leur est accordé au niveau politique.

De tels processsa délibératifsautour du poids et du niveau de ventilation des indicateurs

p e u v enmvisages &u niveau européen mais aussi au niveau de chaque Etat membre, voire
de chaque région, pour lui permettre de poser ses propres Abmiveau national, on peut
ainsi i1 maginer des d®l i b®rations sur | 0inter
sur les choix politiques qui en découlent selon la situation particuliére du«pagsordet-

on plus de poids aux jeunes aux femme8 », par exemple

Un autre ® ®ment ” clarifier et ) d®t er mi ne
référence pour les comparaisons des scores des indicateurs de synthése. Nous proposons de
considérer les moyennes européendes | 6ann®e 2010 comme r ®f ®

combien de temps ? Qu?17 TWVautde®&ci degs gweant icohnas
débattues.

Nous recommandons égalemeai «groupe indicateurs del 6 E M @eOmultiplier les
®changes déinf or mat i oanes ddattes «(rauges indawatdurg b or at i
notamment ceux du SP Committee et du lifelong learmiog. tableaux de bord montres

effet combien il est nécessaire, 6ib n v e u tuneavisidn entégrék deellexicurité, de
recueilliretde croiset 6 i nf or mat auprés deseurcesidiffézemtese
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2. Vers une valorisation des transitions positives et de qu alité

Tout au long de ce rappgrious avons insisté sur le fait que nous envisagions la flexicurité
comme une politigudavorisant les transitions positives ete qualité dans un contexte
institutionnel donn®. ! n @entien sus ke pokelpasitifdes n ¢ i
transitions et la qualité de leur procesfudsus savons que ce dernier aspect est en quelque

sorte le «parent pauvre des débats actuedar la flexicurite.

Qualité du
processus - +
Qualité du job
- - - -+
+ + - + +
Quel poids accoemlr au processus p a rransitiarpen elltéme? Il | 6 out |

sbagit donc bien de ne pas se contentar de
d i r eplolad mps Ti. Nous recommandons de prendre en compte les deux aspects de la
transition positivee | e pr o c e s s-yseur entévalled la gualif.uNous y voyons une
possibilit® dé®valuation des,cardelprotesugmoess pub
para’t tout aussi i mportant que | 6output.

Nous suggérons donau@ u n v ®r i thanhatif @ouisse®ioa tieu autour du poids a

accorder au processus et ° | 6out put , | 6i d®e
transition esklle seulementvalable quand elle méne a un emploi de qualité duells téja
guand le processus t not amment | 6accompagsod eugménes penda

de qualité? Quid des deux situations #+ » et «+/ - » ? Une fois encore, ce débat doitoér

lieu en intégrant les spécificités du contexte institutionnel national. Dans un contexte peu
porteur, 0% |l es scores doéactivation, dointen
sont faibles, une situation de type/«» (qualité élevée dprocessus de transition mais

qgualité médiocre des jobs) acquiert malgré tout une certaine valeur, qui doit étre prise en

compte dans | 6®val uatdieo r-rodadbdopcerhd t li Giurevse rpud,l
processus de transition qui reste de igiahédiocre malgré un contexte institutionpéis
porteur pose davantage questioné m°me so6il f

Nous recommandons dowe valoriser, dans les débats sur la flexicudtigcune des deux
composantede la transitiorsur le marché du travainon seulement cellei doit étre positive

(vers unmeilleur output)mais aussi dgualité (via un processuscapacitant). Cbest 7 ce
doubl e condition que O6wme P®OmIirtrablva apemleintt i L
Europe qui contribue dbéune part ~ | a d®segme

sécurisation des trajectoires professionnelles

62



J. Conclusions

Les résultats attendus au terme de cette étude é&taient

e Jla constructiond 6 i n d i arepéeasupertnents et opérationnels par rapport a la
guestion des transitions positives, sur
données harmonisées disponibles au niveau eurofmErationnalisation du
concept de flexicurité)

e la oonstruct o n doéun cadr e i nt ®gr ateur rassen
permettant de les appréhender et de les communiquer de maniere claire et simple

e la formulation de recommandations politiques

Nous avonsloncproposé des indicateurs relatifs aux qudiretme s de | 6 ®t ude
o la désegmentation du marché du trayalil
ola qualit® de | 60empl oi
o la qualité des transitions
o | 6appr douttau leng dedaerie.

Nous avons ensuite ®tabl.i un tableau de bor
nos objetifs était de proposer des indicateurs pour caractériser le contexte institutionnel de
chaque Etat membre.

Nous avonggalemenélaboré un cadre intégrateur rassemblant tous les indicateurs au sein de
8 indicateurs de syntheése pour lesquels un scomlesiié qui permet une visualisation claire
et synthétique du contexte de flexicurité dans chaque Etat membre.

Et nous avons enfin formulé quelques recommandations politiques.

Par rapport a nos objectifs de départ, nous awdfectivementrenforcé la pespective
longitudinale et introduit les dimensions subjective et délibérative.

Nous proposons ainsie me n er ERTGe pagelduta ¢éout le moidsé y i umes ®r er
guestion biographique permettant doaeampsr ®henc
Nous avons ®g al, eates mdicatenrs sle gualitéd dupmaessus de trangition

sur ce qui se passe enlies momentg et T+n

Nous avongar ailleursintroduit la dimension subjective principalement en insistant sur le
niveauindividuel (micro) de collecte des données aussi bien pour la qualité du job, que pour

les ransitions (désegmentation) ur la qualité du processus de transition. Pour ce dernier
theme, nous avonggalementilaboré des questions relatives a des perceptidiectives

pour tenter déappr ®hrender | a mani Seules led ont I
indicateurs de contexte sont appréhendés a un niveau plus macro.

Nous voulons insister ici sur le fait que nous souhaitons fournir des outils a deuxxnivesa
tableaux de bord détaillés des indicateurs pour chaque theme et pour le contexte institutionnel
sont davantage congudans une perspective analytique et précise. Pour synthétiser et
simplifier le propos, nous avons opté pour 8 indicateurs de sg#taine méthode de calcul
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de scores. Ces indicateurs se veulent des outils de monitoring des potitiqoesché de
| 6 e mNdusavons choisi de ne retenir que les indicateurs relatifs aux transitions positives
et de qualité, dans un contexte insiibainel donnéCertes,des transitions régressives ont

bienl i eu et nos tableaux de bord permettent d
détaillée.

Les indicateurs de qualit® du processus de
aute ment et de mani re plus compl te quben r e
cel l e d Cetter conceian. de la transition met en évidence la qualité de

| 6accompagnement pendan ten soitela nature Em affets et i o n,
indicateurs de qualité du processus se veulent transversaux et non spécifiques a des transitions
particuli res, “ des fins dbéanal yse.

Si nous reprenons le discoumsld Commission Européenfiesur la flexicurité, nous pouvons
directement établir des liensitee lesprincipes communse flexicuritédéfinis par leEtats
membres et lemdicateurs que nous proposans

e «La flexicurit® est un moyen de renforce
Lisbonne, de créer des emplois plus nombreux et de meilleuriégdal moderniser
les marchés du travail et de promouvoir un travail de qualité grace a de nouvelles
formes de flexibilité et de sécurité.

=> qualité du job

e La flexicurité suppose de combiner, de maniére délibé&éequatre composants
mentionnés etlessus(dispositions contractuelles, LLL, politiques du marché du
travail et protection sécurité sociple

=> indicateurs EMCO reprisomplétést présentés differemment

hY

e Les approches en matiére de flexicurité ne consistent pas a proposer un modeéle
unigue de marché de travail, de vie active ou de stratégie politique; elles doivent étre
adaptées aux situations propres a chaque Etat membre.

=> contexte institutionnel

o La flexicurité devrait promouvoir des marchés du travail plus ouverts, plus souples et
accessibles a tous, mettant fin a la segmentation du marché du travail. La flexicurité
concerne tant les travailleurs que les personnes sans emploi.

=> désegmentation.

o La flexicurité interne (dans l'entreprise) et la flexicurité externe sont tout aussi
impartantes I'une que l'autre et il convient de les encourager.

=> transitiongositives.

2 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=117&langld=fr
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o La flexicurité devrait soutenir I'égalité entre les hommes et les femmes.
=> défamilialisation.

e La flexicurité exige un climat de confiance et un vaste dialogue eotr les
intéressés, dans lequel tous sont préts a assumer la responsabilité du changement en
vue de politiques socialement équilibrées.

=> recommandations de pratiques délibératives.

o La flexicurité requiert une attribution efficace des ressources et deveater
parfaitement compatible avec des budgets publics sains et financierementwiables

=> contexte institutionnel
| Nous souhaitons insister ici sur quelques propositions clés de cette étude.

Tout ordl éappklons que toute transitiest un processus a part entietequeceluici
m®r i t e adcompteet éyaludes indicateurs du tableau de bord relatif au processus
de transition permettent de saisir cette réalittte T etT+n,d e | 6 ®v al uer et
aux politiques doac c odangs egbtats membitesotka appreche de n
la flexicurité, en tant quepolitique favorisant lestransitions positiveset de qualitévers et au
sei n de, pemitdnghde ien compte cette dimension de la qualité du processus
dedépassela seule appréciatiomelagu al i t ® de | 6out put de | a tr:

de
T uv

Ensuite, en ce qui concerne la désegmentation, la qualité du job et la qualittessus de
transition, nous prénons une approche se centrant sur le niveau micro de la récolte de données
et sur le caractere longitudinal de cadle Il nous semble en effetiécessairale pouvoir

obt eni r | ensndiddo i partie dune dedile etméme sourceafin de mieux saisir
satrajectoire.

Enfin, nous proposons une visioglobale et claire de la flexicurité et du contexte
institutionnel préciglans lequeélles 6 i ns ¢ r i t hu#t mdicateuid deesynthegdLes

données et les scores obtenus pour la désegmentation, la qualité du job et la qualité du
processus de transition pent alors étre relativisé ° | 6aune des donn®es
contexte (cing indicateurs de synthése).

Pour conclure,mu s e s p ® développardg ded imdicateursatés a la désegmentation
(transitions positives au processus de trangitn |, " la qualit® du job e
au long de la vie, le tout a replacer dans un contestitutionnel spécifiquedes outils
pertinentsseront ainsi disponiblepour! 6 anal y s e ing des poétiquesosacialesp r

d 6 e metldeoformatiorrelatives a la flexicurit@t tout particulierement aux transitiorasy

niveaude chaqué&tatmembreetdel 6 enselmb Ui ade eur op®enne.
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Annexe 1 : Liens vers les enquétes + questions précises

AES: http://statbel.fgov.be/fr/statistiques/collecte_donneeg/etes/aes/index.jsp
CVTS: http://statbel.fgov.be/fr/statistiques/collecte_donnees/enquetes/cvts/index.jsp
EFT: http://statbel.fgov.be/fr/statistiques/collecte_donnees/enquetes/eft/index.jsp
ESES: http://statbel.fgov.be/fr/statistiques/collecte _dasienquetes/ses/index.jsp

ESS: http://ess.nsd.uib.no/
EWCS: http://www.eurofound.europa.eu/ewco/surveys/index.htm

SILC : http://statbel.fgov.be/fr/statistiques/collecte_donnees/enquetes/silc/index.jsp
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QUESTIONS RELATIVESXK INDICATEURS DEA QUAITE DU JOB

Autonomie EWCS

(TREND) TOUS
23 Généralement, votre travail principal rémunéré implique-t-il ou non ... ?
ENQ.: LIRE oui non Nesait | = Refus
pas
A - le respect de normes de qualité précises 1 2 8 0
B - une évaluation par vous-méme de la qualité I 2 8 9
de votre travail personnel
C - de résoudre vous-méme des problémes | 2 8 9
imprevus '
D - des tiches monotones 1 2 8 9
E - des tiches complexes 1 2 8
F - d*apprendre des choses nouvelles 1 ]
[ TREND}
Q24 Avez-vous ou non la possibilité de choisir ou de modifier ... ?
ENQ.:  LIRE oui non | Mesait | Refus
pas
A - 'ordre de vos tiches 1 3
B - vos méthodes de travail 1 2 8
C - votre cadence ou vitesse de travail 1 8

Q25 Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez sélectionner la réponse qui décrit le

mieux votre situation de travail.

Montrer la carte Q25 avec échelle - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE UNIQUEMENT!

ENO. - LIRE Presque | Souv Parfol Rarem | Presgue Me sait Refu

o toujours ent artots ent Jamais pas el

A - Vous pouvez recevoir ["aide de | 2 3 4 5 8 9
collégues si vous le demandez. ;

B - Vous pouvez obtenir de I'aide de vos
supérieurs hiérarchiques / votre chef si 1 2 3 4 5 8 9
vous le demandez (MoDTFIED)

C - Vous pouvez obtenir une aide extérieure | 2 3 4 5 g 9
si vous le demandez (MoDIFTED)

D - Vous avez une influence sur le choix de | 2 3 4 5 g 9
vos partenaires de travail )

E - Vous pouvez faire une pause quand vous | 2 3 4 5 g 9
le souhaitez.

F - Vous avez assez de temps pour terminer I 2 3 4 5 3 9
votre travail,

G - Vous étes libre de décider quand
prendre des vacances ou des jours de 1 2 3 4 5 B 9
conge.

H - Autravail, vous avez la possibilité de I 2 3 4 5 3 9
faire ce que vous faites le mieux (wzw)
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I - Votre travail vous donne le sentiment du
o . | 2 3 4 5 8
travail bien fait (HEwW)
J - Vous avez la possibilité de mettre vos
propres idées en pratique dans votre 1 2 3 4 5 8
travail (MEW)
K - Vous avez le sentiment de faire un
L . 1 2 3 4 5 8
travail utile (nEm)
L - ‘-:fuus trouvez votre tri_wall | 2 3 4 5 ]
intellectuellement exigeant (MEW)
M - "'L"uue;_ trouvez votre tr_avall I ) 3 4 5 2
emotionnellement exigeant (NEW)

Conditions physiques de travail et isque physiques et psychologiques EWCS

(MCDIFIED) TOUS

expos¢ dans votre travail ...

Q10 Voudriez-vous me dire - en employant 1'échelle suivante - dans quelle mesure vous éies

Montrer Carte Q10 avec échelle - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE -

LIRE - en aliernant I"ordre- Mettez un X Presque | CnViren En‘;iwn Environ
g P o Toutle | oA jag 304 d e quart | Presgue : Ne Refu
R dans la colonne R & "endroit ob vous tout le moitié ] Jamais | sait )
Emps | e du du du Jjamais pas §
COMMEncez P temps temps
temps
A - desl. vibrations provogquées par des 1 2 3 4 5 6 7 8 9
outils manuels, machines, etc..
B - des bruits si forts que vous devez | 5 3 4 5 6 , . 9
elever la voix pour parler aux gens
C - des températures qui vous font
transpirer méme si vous ne 1 2 3 4 5 6 7 E 9
travaillez pas
D - des températures basses, que ce
soit & I"intérieur des locaux ou a I 2 3 4 5 i 7 B 9
I"exterieur
E - Respirer des fumées, des vapeurs
(telles que des vapeurs de soudure
oud echappgprcm}._ poussicre (telle [ 2 3 4 5 6 7 8 9
que la poussiére de bois ou la
poussiére minérale) etc,
(MODIFIED)
F- R_esplrer des vapeurs telles que des 1 2 3 4 5 6 7 8 9
dissolvants et des diluants (uEw)
G - 4 étre en contact avec ou a
manipuler des produits ou des | 2 3 4 5 6 7 8 9
substances chimiques (MODIFIED)
H - des radiations telles que rayons X,
radioactivité, soudure a I"arc, rayon 1 2 3 4 5 il 7 8 9
laser
I-au tabag‘lsme passif (a la fumée de 1 5 3 4 5 6 7 8 9
tabac d'autres fumeurs) (M)
J - 4 manipuler ou 4 étre en contact
direct avec des matériaux qui
peuvent étre infecticux tel que des 1 2 3 4 5 f 7 8 9
déchets, des fluides corporels, du
matériel de laboratoire, ete. (NEW)
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I mplications du travail pour la santé EWCS

IMUDLE LEL]

Q11 Toujours en utilisant cette méme échelle, voulez-vous me dire dans quelle mesure voire

travail principal implique...

Montrer la méme carte (Q10) avec I"échelle - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE

UNIQUEMENT!
v Enviran Envi
LIEE - en alternant I"ordre- Mettez un X Presgue varen la viran Me
— s o Tout le les 3/4 \e le quart | Presgue . b Reefia
R dans la colonne R a I"endroit o0 vous ¢ tout le d moitié d L | Jamais | sail
cmps (1] u Jamans . 5
COMMENCez MRS o mps du femps pas
temps
A - de:s positions douloureuses ou i 5 3 4 5 6 7 g 9
fatigantes
B — de soulever ou de déplacer des | 5 3 4 5 6 - 8 9
personnes ([NEW)
C - de porter ou déplacer des charges | 5 3 4 5 6 7 8 9
lourdes
D- ﬂf:[f]mr debout ou de marcher | 3 3 4 5 6 S 8 9
E- des: mouvements répétitifs de la | ) 3 4 5 6 . g 9
main ou du bras
F - de travailler dans les locaux de la
sOcigéte on d:f: I"organisation qui | 5 3 4 5 6 7 8 9
vous emploie (en dehors de votre
foyer)
G-du reletravgﬂ a partir de chez vous | 5 3 4 5 6 7 8 9
avec un ordinateur
H- 1‘Ic lravallllﬁ:r chczrvous ."'!' | p 3 1 5 6 - g 9
I"exclusion du télétravail
| - de travailler chez le chient, sur la
route, en des I|&|:|J:t .?.utres que les 1 5 3 4 5 6 2 g 9
locaux de la société / de
I'organisation ou votre domicile
J - d’étre en contact direct avec des
personnes qui ne sont pas
emplovées a votre lieu de trgvall | 5 3 4 5 6 7 8 9
comme, par exemple, des clients,
des passagers, des éléves, des
patients, etc,
K -de trarvaﬂler a1l.re'c des ordinateurs: | 5 3 4 5 6 7 8 9
PC, réseau, unité centrale
L- dluuhscr internet / Iemail pour des i > 3 4 5 6 - g 9
raisons professionnelles (nzw)
M - de porter un équipement personnel ! 5 3 4 5 6 7 8 9
de protection
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[TREND) TOUOS

(32 Pensez-vous ou non que, 4 cause de votre travail, votre santé ou votre sécurité soit

menacée 7

1 - oui
2 —non

8 - Ne sait pas /sans opinion (spontané)
9 - Refus (spontané)

[MODIFIED)
Q33 Votre travail affecte-t-il votre santé ou pas?
1 —oui
2 —non

> CONTINUER AVEC QUESTION Q33A
> ALLER A Q34A

% - Ne sait pas /sans opinion (spontané) --- > ALLER A Q34A

9 - Refus (spontané)

(33A Comment affecte-t-il votre santé?

= ALLER A Q34A

[]

[]

Montrer la carte Q33A - ENQ. :LIRE - Plusieurs réponses possibles !

Mentionné | Non mentionné NSP Refus

A - problémes d’audition 1 2 8 9
B - problémes d'yeux 1 2 8 9
C - probléemes de peau 1 2 ] 9
D- maux de dos 1 2 8 9
E - maux de téte 1 2 8 9
F - douleurs d’estomac 1 2 ] 9
G - douleurs musculaires dans les épaules et

le cou, douleurs musculaires dans les 1 7 8 9

membres supérieurs/ membres inférieurs

{(MODIFIED)
H - difficultés respiratoires 1 2 8 9
[ - maladies de ceeur 1 2 8 9
1 - blessure(s) 1 2 b 9
K - stress 1 2 8 9
L - fatigue générale 1 2 8 9
M - problémes d’insomnie 1 2 8 9
N - allergies 1 2 8 9
O - anxiété 1 2 ] 9
P - irritabilité 1 2 b 9
Q) - Autre (SPONTANE). 1 2 8 9

Rythme et charge de travail EWCS

Q20A Pouvez-vous me dire si votre travail comporte des tiches physiques bréves répétitives

de moins de ... ?

gestes tels que cliquer sur le bouton de la souris !

ENQUETEUR. : Si nécessaire, spécifiez que nous faisons allusion 4 des tiches et non pas a des

ENOQ. LIRE oui non Ne sait pas Refus
A - | minute 1 2 8 9
B- 10 minutes 1 2 8 9
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(TREHD}

(Q20B Pouvez-vous me dire si votre travail nécessite ...

Montrer la carte Q20B avec échelle - UNE SEULE REPONSE PAR LIGNE UNIQUEMENT!

. Environ | Environ | Environ
LIRE - en alternant |"ordre- Mettez un X Presque T i ) ) Ne
“R"™ |  dans la colonne R & "endroit ol vous Tm" I [ ioule | 10834 [lamoitié] loquart | Presque | oo | i | Refus
emps fpantre du du du Jamais pas
commences P temps lemps | temps
A= fies Fadcncesfrapidité de travail i 2 3 4 5 6 7 g
élevées
B- de travailler selon des délais trés
. 1 2 3 4 5 ] 7 8
stricts et trés courts
(TREHMD MODIFIED, C to include ‘or performance’}
Q21 En général, votre rythme de travail dépend-il ou non ... ?
ENQ. : LIRE oul non Ne sait pas Refus
A - du travail fait par d’autres collégues 1 2 b 9
B - des demandes directes de gens comme des
clients, des passagers, des ¢léves, des 1 2 b 9
patients, etc.
C - Objectifs & réaliser ou performances 4 1 2 g 9
atteindre
D - de la vitesse automatique d’une machine ou
. . . 1 2 8 9
du déplacement d"un produit
E - du contréle direct de votre chef 1 2 8 9

Environnement social du travail EWCS

(29 Au cours des douze derniers mois au travail, avez-vous personnellement fait I"objet ou

pas . 7
ENQ.:  LIRE oui | non N:::i‘ Refus

A - de menaces ou de violences physiques 1 2 8 9
B-de vicflences phys:iques provenant de personnes appartenant a ] 2 8 9

voire lieu de travail
C-de violcncc::. physiqucslpmvcnant de personnes n’appartenant 1 2 8 9

pas & votre lieu de travail
D - d’harcélement moral (MoDIFIED) 1 2 8 9
E — de discrimination sexuelle/de discrimination liée au genre/sexe | 2 8 9
{MODIFIED)
F - d'attentions sexuelles non désirées 1 2 8 9
(i - de discriminations liées & votre dge 1 2 8 9
H - de discriminations liées a votre nationalité 1 2 8 9
[ - de discriminations lides & des origines ethnigues 1 2 8 9
1 - de discriminations li¢es & votre religion 1 2 8 9
K - de discriminations liées a une incapacité 1 2 8 9
L — de discriminations liées & votre orientation sexuelle 1 2 8 9
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Q37 A quel point étes-vous d’accord ou pas avec les affirmations suivantes décrivant certains

des aspects de votre travail ?

Montrer la carte 37 avec échelle - ENQ. :LIRE - Une seule réponse par ligne !

Je ne
Tout @ Diaccor | SWis ni Pas Absolu o
ENG. : LIRE fai 0T | draccord |, mentpas | o Refus
. d . d’accord . pas
d accord i pas d accord
d'accord
A - Ie risque de perdre mon travail principal
. . 5 4 3 2 1 8
au cours des 0 prochains mois
B - Je suis bien payé pour le travail que je fais 5 4 3 2 1 8
C - Mon travail offre de bonnes perspectives
e . - 5 4 3 2 1 8
d’évolution de carriére
D - Je me sens comme “4 la maison”™ dans 5 4 3 2 I 3
cette organisation / entreprise
E- A}] travail, )" di‘!&ri opportunités 5 4 3 P i 8
dapprendre et d’évoluer
F - I’ai de trés bons amis au travail 5 ! 3 2 1 8

Sensau travail EWCS

)25 Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez sélectionner la réponse qui décrit le

mieux votre situation de travail.

K - Vous avez le sentiment de faire un
travail utile (uEm)

Apprentissage sur le tast apprentissage formelEWCS # EFT

Q28 Au cours des douze derniers mois, avez-vous suivi ou non I’une ou I’'autre des formations
suivantes dans le but d*améliorer vos aptitudes ?

| L
SIOUl,
indiquer le
ENQ.:  LIRE oui non | NesAlt | gy | nombre total
pas de jours...
B88 - NSP
999 - Refus
A - Formation payée ou assurée par votre
employeur — ou par vous-méme si vous étes 1 2 9
indépendamt L
B - Formations payees par vous-méme (NEW) 1 2 9
C - Formation sur le terrain {par collégues, | 5 9
superviseurs, ete.) (NEW)
D - Autres types de formations et d’enseignement
sur place (par exemple |'auto apprentissage, de 1 2 9
I'enseignement par ordinateur en ligne) (MEW)
E - Autre (spontand) 1 2 9

el fel s [l
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T6. Au cours des 12 derniers mois, avez-vous suivi en tant que
salarié(e] au moins un enseignement, une formation ou
une activité d'auto apprentissage?

87. Dans quel cadre se déroule | 3'est déroulé(e) cet
enseignement ou cette formation?

(EMQ. Une seula réponse possible)
- Dans le systéme éducatil, done une dcola, un

afablissement d'ensaignement ... 1
- Sur le lieu de travail © sans formation complémentaire
dans une école ou cenfre de formation ... )

- Dans un systéme combinant expénence du travail et
formation complémentaire comme p. ex. : formation en
alternance, apprentiSSane ... 3

- Dans un centre de formation privé ou public, mais pas un
dlablissement d'ensalgnement

- Formation a distance | par comespondance ..

Accord entre le poste et les compétences EWCS
Q25 Pour chacune des affirmations suivantes, veuillez sélectionner la réponse qui décrit le

mieux votre situation de travail.

H - Au travail, vous avez la possibilité de
: 274 pass | 2 3 4 5 8 9
faire ce que vous faites le mieux (HEwW)

Q27 Laquelle des propositions suivantes décrit le mieux votre niveau de compétences dans
I’exécution de votre travail?

Montrer la carte 27 - ENQ. :LIRE - UNE SEULE REPONSE SEULEMENT |:|

1 - I"ai besoin d'une formation complémentaire pour me permettre de faire face & mes obligations
2 - Mes obligations correspondent assez bien 4 mes compétences actuelles
3 - I'ai les compétences nécessaires pour faire face a des obligations plus exigeantes

8 - Ne sait pas /sans opinion {spontang)
9 - Refus (spontané)

Participation EWCS

(R e A e Y )
Q12 Comment jugez-vous voire nivean d’information sur les risques pour la santé et la
sécurité liés a I'exécution de votre travail ? Diriez-vous que vous étes ... ?

1 - trés bien informé I:'
2 - bien informé

3 - pas trés bien informé

4 - pas du tout bien informé

7 - Ne s’applique pas (spontang)

8 - Ne sait pas /sans opinion (spontané)

9 - Refus (spontand)




Q17A De quelle maniére vos horaires sont-ils fixés ? [:I

Montrer la carte Q17A - ENQ. :LIRE - UNE SEULE REPONSE SEULEMENT
1 - Ils sont fixés par ’entreprise/ organisation, sans possibilité de changements > Continuez avec

Q178

2 - Le choix vous est donné entre plusicurs horaires de travail fixes, déterminés par
"entreprise/l organisation = Continuez avec Q178

3 - Vous pouvez adapter vos horaires de travail dans une certaine limite {travail flexible) = Aller 4
Q18

4 - Vos horaires de travail sont entiérement déterminés par vous-méme = Aller 4 Q18

B - Ne sait pas /sans opinion (spontane) > Aller 24 Q18

9 - Refus (spontané) = Aller 2 Q18

Q30 Au cours des douze derniers mois, avez-vous ou pas ... 7

ENQ.:  LIRE oui | non |Nesait| Refus
pas

A - Eu une discussion franche avec votre chef a propos de vos | 5 g 9
performances au travail / performances professionnelles?

B - été consulté & propos des changements intervenus dans
I"organisation de votre travail ou dans les conditions d’exécution 1 2 8 9
de celui-ci

C - été sujet a "évaluation formelle réguliére de votre rendement ? i 2 g 9
{HEW)

D - discuté de problémes liés au travail avec votre chet / patron 7 1 2 8 9

E - discuté de problémes liés au travail avec un représentant des | 2 8 9
employés 7

Opportunit®s déavancement EWCS

Q37 A quel point étes-vous d’accord ou pas avec les affirmations suivantes décrivant certains
des aspects de voire travail ?

C- Mnn tra\._'all offre da_:1 bonnes perspectives 5 4 3 5 I 3 9
d’évolution de carriére
E- !"1:.1 travail, jai d?&f opportunités 5 4 3 5 I 3 9
d*apprendre et d’évoluer
Type de contrat, stabilité¢ EWCS* EFT
ML LELELY
Q3B Quel type de contrat de travail avez-vous ?
Montrer carte Q3B - ENQ. : LIRE - UNE SEULE REPONSE SEULEMENT ‘
| - Contrat 4 durée indéterminée (CDI) ———=--mcmeaeeeeeee = Aller a Q4
2 - Contrat a durée déterminée (CDD) > Continuez avec Q3C |:|
3 - Contrat d’une agence de travail temporaire =—-----——- > Aller 4 Q4
4 - Apprentissage ou tout autre programme de formation - = Aller 4 Q4
5 - Pas de contrat = Aller 4 Q4
6 - Autre (SPONTANE). > Aller a Q4
8 - Ne sait pas /sans opinion (Spontang) s——----——-e-e—-- > Aller a Q4
9 - Refus (spontang) > Aller 4 Q4
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15b. Occupez-vous ...

- _..un emplel permanent (contrat 4 durée indéterminée ou
emploi statulaire) 1

- ... un amplod lemporaire . D

16a. Votre emploi temporaire est ...
(ENC. Une seule réponsa possible)

- un contrat avec une agence diNtérim ... 1
- un travail dans le cadre des chégques services / ALE ... 2
- ung formation / stage / contrat d'apprentissage ..., 3

- un emplol d'étudiant avec contral d'étudiant ...
= un contrat 4 durée déterminée / travail déterminé _.

- un autre contrat & durée déterminée [EI‘~IL'.'| Donnez une
descripticn précise) .. U .

= un travail occasionnel sans contrat formel 7

Temps partiel involontaire EFT
19a. Pour guelle raison principale travaillez-vous a temps
partiel?
(ENG. Ne suggérez rien — Entourez le code comespondant a la
réponse spontanée du répondant - 1 seule réponse possible)
- Parce que vous étes en disponibilite préalable a la
pension, pensionnéle), en pension anticipée,
prépensionnéia) et gue vous ne pouvaz travailler gu'a

PEMDS PEMIE ..o 1
- Wous ne trouvez pas d'emploi a temps plain................... 2
- L'amploi gque vous souhaitiez n'était offert qu'a tamps

2= L L 12
- Yous éles passéla) d'un temps plein & un temps parliel

suite a |a situation économigue de l'enfreprise.. ..., 5
- Pour compléter votre autra emploi & temps partisl 4
- Pour combiner une formation et un emplol 4 temps partiel .
- Pour raison de santé (incapacité de travail) ... B
= Powr raisons professionnelles (ambiance ou conditions de

travail, stress, harcélement ) 7
- Wous gardez vos enfants ou vous vous occupez de

parsonnes dépendantes . B
- Awtres mofifs d'ordre personnel ou familial .. g
- Wous ne souhaitez pas un emploi a temps plein 10
- Autres raisons (ENG, Donnez une description) 11

Travail temporaire involontaire EFT
16b. Pour quelles raisons acceptez-vous un emploi
temporaire?
- Wous ne frouvez pas d'emplel permanent adéguat ... 1
- Wous ne souhaitez pas d'emplad permanant ..o 2
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Horaires de travail EWCS # EFT
Q8a Combien d’heures travaillez-vous d’habitude, par semaine, dans votre travail principal
rémunéré ?

Interviewer: A 1'exclusion de la pause déjeuner, du temps passé sur le trajet aller et retour pour se
rendre au travail - 51 30 minutes ou plus, arrondir & I’heure supérieure

Heures par semaine............coooveenn.. I:I:D

B8R - Ne sait pas /sans opinion (spontané)
999 - Refus (spontané)

Q8B Combien de jours par semaine travaillez-vous habituellemeni dans votre travail
principal rémunéré?

Nombre de jours par semaine:..........oeeeiinn... I:'

B - Ne sait pas /sans opinion (spontané)
9 - Refus (spontané)

AV L L LAy e

Q16A Travaillez-vous ... 7

ENQ.: LIRE oui non | Nesait | Refus
pas
A - le méme nombre d heures chaque jour 1 2 8 9
B - le méme nombre de jours chaque semaine | 2 8 9
C - selon des horaires fixes l 2 8 9
D - Travail par roulement 1 2 B 9
Sila réponse 4 QloA  Doest “oui”, aller &
168, pour tous les autres cas, aller A Q17A
Q16B Travaillez-vous ... ?
Montrer la carte Q16B - ENQ. :LIRE - UNE SEULE REPONSE SEULEMENT
1 - en horaire découpé (avec une coupure de 4 heures au moins)
2 - En shift permanent (matin, aprés-midi ou nuit) |:|

3 - en alternance (shift tournant), (le matin, I"aprés-midi et la nuit)
4 - Autre (SPONTANE).

& - MNe sait pas /sans opinion {spontang)

9 - Refus (spontang)

26. Dans votre activité principale, quel est votre horaire
hebdomadaire contractuel ?

{ENG. Maximum 87, entrez 98 pour ‘ne sait pas’; 99 pour 'sans
objet’ : indépendants, aidants, personnes sans contrat)

- (ENC. Notez le nombre d’heures par semaine).......... 11|
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Distribution des heures de travail EWCS+ EFT

L THERNL}
Q14A Habituellement, combien de fois par mois travaillez-vous durant la nuit, cad au moins 2
heures entre 10 heures du soir et 5 heures du matin ?

NUIS Par MOIS. .o iannnn,
00 - Jamais I:I:I

88 - Ne sait pas /sans opinion (spontane)
99 - Refus (spontané)

[TREMD}
Q14B Et combien de fois par mois travaillez-vous en soirée, cad au moins 2 heures entre 6
heures et 10 heures du soir ?

SOITEES PAr MOIS....ooiiieiiiiiiinnss
00 - Jamais |:|:|

BE - Ne sait pas /sans opinion (spontané)
99 - Refus (spontané))

(TREND}
Q14C Et combien de fois par mois travaillez-vous le dimanche ?

dimanches par mois..........coooovein...

0 - Jamais I:'
8 - Ne sait pas /sans opinion (spontané)

9 - Refus (spontané)

[TREMD)
(14D Et combien de fois par mois travaillez-vous le samedi ?

samedis Par MOIS. ... .oviuieeeiiinns
0 - Jamais I:'

8 - Ne sait pas /sans opinion (spontang)
9 - Refus (spontang)

(TREND}
QI14E Et combien de fois par mois effectuez-vous des journées de plus de 10 heures ?

journées de plus de 10 heures par mois. ...l
00 - Jamais I:I:'

88 - Ne sait pas /sans opinion (spontané)
99 - Refus (spontané)

Q17B Y a-t-il réguliérement des changements dans votre planning de travail ? (Si Oui),
Combien de temps a I’avance en étes-vous informé ?

Maontrer la carte Q17B - ENQ. :LIRE - UNE SEULE REPONSE SEULEMENT |:|

| - non

2 - Oui, le jour méme

3 - Ouy, la veille

4 - Oui, plusieurs jours a "avance

5 — Oui, plusieurs semaines 4 I"avance
6 - Autre (SPONTANE).

B - Ne sait pas /sans opinion {spontané)
9 - Refus (spontang)
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36. Au cours du mois de référence, avez-vous travaillé selon
un de ces horaires stipule ou non dans votre contrat?

(ENG. Parcouraz ligne par ligne — Una seule réponse par ligne)
") 1 3 4
@) Le soir (19 & 23h)
b} La nult {23 & 5h)

d} Le dimanchs

ooooag -

O
)
) Le samedi O
O
O

OoooOooao
OOoOoOooOoao

e} Travail & domicile

Conciliation vie privée / vie professionnelle EWCS ESS

Q18 En général, votre horaire de travail s’accorde-t-il trés bien, assez bien, pas trés bien ou
pas du tout bien avec vos engagements sociaux et familiaux en dehors de votre travail ?

1 - trés bien

2 - bien
3 - pas trés bien |:|

4 - pas du tout bien

8 - Ne sait pas /sans opinion (spontangé)
9 - Refus (snontané)

I am now going to ask you about the effect of social benefits and services on different areas
of life in [country]. By social benefits and services we are thinking about things like health
care, pensions and social security™.

CARD 30 Using this card please tell me to what extent you agree or disagree that social benefits and
services in [country]....READ OUT...

Neither
Agree agree nor Disagree (Don't
strongly Agree disagree Disagree strongly know)

D21 ...place too great a strain on 1 2 3 4 5 8
the economy?

D22 ...prevent widespread 1 2 3 4 5 8
poverty?

D23 ...lead to a more equal 1 2 3 4 5 8
society?

D24 ...encourage people from 1 2 3 4 5 8
other countries to come and
live here?

D25 ...cost businesses too much 1 2 3 4 5 8

in taxes and charges?

D26 ...make it easier for people to 1 2 3 4 5 8
combine work and family life?
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Salaire EWCS

EF5 Quel est en moyenne votre revenu net mensuel provenant de votre activité professionnelle
principale actuellement 7

Montrer la carte EF5 - ENQ). : LIRE

ENQUETEUR. : Si nécessaire, expliquez que le revenu net mensuel est le revenu dont on dispose
aprés s8"étre acquitté des impots sur le revenu et contributions a la sécurité sociale !

01 — < 8B50€
02 — B50€-900€
03 — 901€-950€ |:|:|

04 — 95 1€-1000€
05 — 1001€-1050€
06 — 1051€-1100€
07 — 1101€-1150€
0% — 1151€-1300€
09 — 1301€-1600€
10 — = 1600€

88 - Ne sait pas /sans opinion (spontang)
99 - Refus (spontané)

Bénéfices sociaux EWCS
EF6 Que comprend votre rémunération ?

Montrer la carte EF6 - ENQ. :LIRE - Plusieurs réponses possibles !

MNon

Mentionné

mentionng

Ne sait pas

Refus

A - Un salaire fixe de base

1

2

8

B - Un paiement a la piéce ou en
fonction de la productivité

1

2

8

C - Rémunération des heures
supplémentaires

I - Le paiement d’une prime en
compensation de mauvaises
conditions de travail ou
dangereuses

E - Le paiement d une prime en
compensation du travail le
dimanche

F - Autres primes ou rémunérations
supplémentaires

G - Paiement basé sur la
performance générale de la
société ol vous travaillez, en
fonction des résultats de celle-
¢l (participation sur les profits)

Y

H - Rémunérations basées sur la
performance globale d’un
groupe

k J

I - Dividende provenant d’actions
de I'entreprise pour laquelle
vous travaillez

I - Autres avantages en nature (par
exemple couverture médicale,
accés 4 des magasins, etc.)

K - Autre (SPONTANE).
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QUESTIONS RELATIVES AUX INDICATEURS DE LA QUALITE DU
PROCESSUS DE TRANSITION

Raisons et motifs de choix

16b. Pour guelles ralsons acceptez-vous un emplol
temporaire?

- Wous ne frouvez pas d'emplel permanent adéguat ... 1
- Wous ne souhaitez pas d'emplo permaneant ... 2

19a. Pour quelle raison principale travaillez-vous a temps
partiel?
(ENQ, Ne suggérez rien — Entouraz le code commespondant 3 la
réponse spontanée du répondant - 1 seule réponse possible)
- Parce que vous étes en disponibilité préalable a la
pension, pensionnéle), en pension anticipée,
prépensionnéia) et que vous na pouveas travailler gu'a

EMPS PAMEL ..o 1
- Vous ne trouvez pas d'emploi & temps plain............o0. 2
- L'amploi gque vous souhaitiez n'était offert qu'a temps

0 L T 12
- Wous éles passaéia) d'un temps plein a un temps partiel

suite a la situation économigue de l'entreprise ... 3
- Pour compléter votre autre emploi & temps partial.............. 4

- Pour combiner une formation et un emplol 4 tamps partiel .
= Powr raison de santé (incapacité de travail) .......................
- Powr raisons professionnelles (ambiance ou conditions de

travail, stress, harcelement .. ). 7

- Wous gardez vos enfants ou vous vous occupez de

parsonnes dépendantes . B
- fwitres motifs d'ordre personnel ou familial ... 1]
- Wous ne souhaitez pas un emploi a temps plein ..., 10
- Aufres raisons (ENQ. Donnez une description)................ 11

19b. Pour quelle raison gardez-vous vos enfants ou vous
occupez-vous d'autres personnes dépendantes (malades,
handicapées ou dgées)?

(ENG. Une saula réponse possibla)

- Parce qu'aucun senvice approprié d'accueil d'enfants n'est
disponible ou abardable. .
- Parce qu'aucun service appropné d'accueil de personnas
dependantes n'est disponible ou abordable . 2
- Parce qu'aucun senvice approgrié d'accueil a la fois

d'enfants et de personnes dépendantes n'est disponible
AU ADORAABIE. ... |

- Autres raisons (ENCQ. Donnaz une description) ... 4
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22. Pour quelle raison principale avez-vous travaillé moins
d'heures gqu'habituellement ou pas travailleé du tout?

(ENG. Me suggénez rien — Entourez le code comespondant a la
réponsa spontande du répondant - 1 seule répanse possibla)

= Jour(s] Fersis) . O
= WEBCANMCES o iiiiiiiamniin e b s s bbb s ass a1 1
= Congé de compensation ...
- Maladie, accidant, incapacité lamparaire ........ooceeeeeeeeeeeenns
- Horaire vanable (choix du travailleur) ..., 4
- Horaire flexible (imposé par Famployeur) .. §

= Motif technique ou économigue (chdmage partiel) ............. 6
- Congé de matarmité ou de paternité ... 7
- Conge parental ..o 8
- Interruption de carrigre, crédit-temps g
= Congé sans solde . 10

- Raisons personnelles ou familiales . g
- Conflit du travail (p.ex. Gréve) e 12
= Fin d’'emploi au cours de la semaine de référence........... 43
- Préavis non prestd . 14

- Début ou changement d'emplei au cours de la semaine
o MEMBErENCE . 16

- Enseignement ou formation ... 16
= Conditions climatigues ... 17
- Autre raison (ENQ. Donnez une description) 18

23. Pendant la semaine de référence, pour gquelle raison
principale avez-vous travaillé plus d'heures
qu'habituellement?

(ENG. Une seule réponsea possible)
- Horaire varable, donc choix du travailleur ... 22
= Horaire flexible, imposé par 'emploveur ......ooeneen. 73

- Motif technique ou economigue (ex. avolution
COMONCEIUNEIEY e i, 20

- Conditions climatiques 75
- Autre raison (ENG. Donnez une descriphion) ..., o6
40. Pour quelle raison principale cherchez-vous un autre
emploi?
(ENQ. Une seule réponse possible)

- Wous craignez de perdre volre emploi actuel ... 1

- Vaus cherchez un emplol correspondant mieux 4 vos
QUANTGEHIONS .o 2

- Wous charchez un emplod avec plus d'heuras de travail ... 3

= Wous cherchez un emplol avec moins d'heures de travail ... 4

- Wous cherchez un emploi avec d'aufres conditions de
travail, ex. salaire, horaire, navette_.. ... ... §

- Wous cherchez un deuxiéme emploi en complément du
EFBITHED e i s s s s g

- Wous considérez votre emplol actuel comme un emploi
EFBIVEILOIRE o e
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42. Pour quelle raison principale ne cherchez-vous pas d'autre
emploi?

(EMC. Me suggérez rien — Entouraz le code corraspondant 4 la
réponse spontanée du répondant - Une seule réponse possible)

- Waus navez pas le temps de chercher un autre emplai ... 0
- Wous attendez le résultat de démarches effectuées........... 1
- Vious pensez qu'il n'y a pas d'autre ernplm pmme de

votre domicile .. SRR |
- Wous pensez qulil n'y a pas d'autre emplm parce que vous

ne posséder pas les qualifications requises ... 3
- Wous pensez gquil n'y a pas d'autre emploi parce que vous

Alas trap A08(8) e
- Vous pensez qu'il n'y a pas d'autre emploi parce que vous

alas jaune et'ou trop inexparimeantdie) ... 5
- Vous pansez qu'il n'y a pas dautre emploi pour d'autres

L= =TS TPROPP 5]
- Temporairement, vous na pouvez pas charcher un autre

amplel pour cause de maladie ... 7
- Waus ne cherchez pas d'aulre emplol pour des raisons

personneles ou familiales.....o g
- Vous ne cherchez pas d'aulre emploi an raison des

perspectives d'avenir inCartaings ..., 10

- Vious ne cherchez pas d'autre emploi pour une autre
raizon. (ENQ. Donnez wne descripiion précise). .

47a. Pour guelle raison principale ne cherchez-vous pas
d'emploi ou ne souhaitez-vous pas d'emploi?

(ENG. MNe suggérez rien = Entourez le code comespondant a la
réponse spontande du répondant — Une seule réponse possible)

= %Wous suivez un enseignement ou une formation ... 0
- YWous aftendez les résultats de démarches effectuges........ 1
- Wous pensez qu'il n'y a pas d'emploi proche de valre

DOMICHE L s 2
- Vous pensez quil n'y a pas d'emploi parce que vaus ne

possédez pas les qualifications requises ..., 3
-Yous pensez quil n'y a pas d'emploi parce que vous &tes

LROE AOBIEY e 4
- Vous pensez qu'il n'y a pas d'emploi parce que vous étes

trop jeune etfou trop inexpérimentd(@) ... §

-%Wous pensez qu'il 'y a pas d’emploi pour d'autres
L L= TP -

= Temporairement, voUs e POUVeZ pas occuper un autre
emplol pour cause demaladie ... T

- %Wous gardez vos enfants ou vous vous occupez de
persannas dépandantes ..

- Autres raizons d'ordre parsnnnal ou familial ...
- Autres raizons (ENGQ. Donnez une description) ..o, 10




SILC:

N° Question Codes |Routing EV
| 32 Pourquoi avezvous quitté votre emploi | 33 PL170

précédent ? Veuillez donner uniquement I

raison principale

Pour une raison relat

Vous avez trouvé un travail plus intéressant |1

Fin du contrat a durée déterminée 2

Vous avez été obligé(e) de mettre fin a v

activiemr | 6empl oyeur (f

restructuration, (pr@pension, licenciement) 3

Vente ou fermeture de mon entreprise ou

| 6entreprise familiall4

Pour une raison personnelle ou autre

Mariage 5

Nai ssance/ accueil doe|6

Soins doune mplade e dandicapé 7

D®m®nagement pour des

de mon partenaire 8

Etudes 9

Maladie, handicap 10

Vous vouliez étre pensionné 11

Choix personnel 12

Autre raison, pr ®ci se|l3
N° Question Codes |Routing EV
| 36 Quelle est la raison principale pour laquellg | 37 PL120

vous travaillez ¢é (1 4

apparait si | 34 = 1, la réponse a la question
35 apparait si | 34 = 2) heures par semaire

Le nombre dobéheures qré

comme un temps plein dans votre secteur
Vous poursuivez des études ou une formation
Vous Vvous occupez q
personnes

Vous avez un statut d
Vous étes malade, handicapé(e)

Vous voulez travaille
touvee pas dbébempl oi Tt
possi bl e de travaill
emploi actuel

Vous ne d®sirez pas t
Autre raison, pr®ci se
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C2B Quel a été le motif de participer a ces activités ? [une seule réponse possible

Motifs professionnels principalemnent D 1 D 1 D 1
Intérét personnel principalement [:l 2 |:| 2 I:l z

C29 Pouvez-vous spécifier plus avant les motifs qui vous ont conduit a participer a ces activités ?

|Plusieurs réponses par activité sont possibles].

Pour mieux accomplir men travail ou pour améliorer mes perspectives de carriére |:| 01 |:| 01 |:| 01
Pour minimiser le risque de perdre mon emploi [oz [Joz [Joz
Pour augmenter mes chances de trouver un emploi ou de changer d'emploi DDS |:|03 |:|DS
Pour manter ma propre affaire [Jo4 [Jo4 []o4
J'étais obligé d'y participer [p.ex. par l'employeur, le FOREM, etc...) D 05 D 05 D 05
Pour acquérir des cannaissances et des aptitudes utiles dans ma vie quolidienne [Jos [o& [o&
Pour élargir mes connaissances et aptitudes dans un domaine qui m’intéresse DU? DU? DU?
Pour obtenir un certificat [Joa [Joa [Joa
Pour rencontrer d'autres gens ou pour le plaisir [Jo9 [o9 [o9
Autre, veuillez préciser :

D2 Y avait-il des raisons qui ont contrarié votre participation a des cours ou formations ?

1 [ ] Non — passez & la question E1 "Apprentissage informel” 2 [ | Oui

Si "Oui’, lesguels parmi les motifs ci-dessous expliguent pourguei vous n'avez pas voulu participer a des cours
ou formations ? S'il v a plusieurs matifs, veuillez indiquer dans la colonne de droite quel est le motif le plus

impartant.
Motif le plus
important
Je n'en avais pas besoin pour mon travail [(m ]
Je n'en avais pas besoin pour des buts personnels [sans lien avec le travail] []oz

Je ne satisfaisais pas aux conditions, je n'avais pas les connaissances préalables

O
requises [Joa |
|

La forrmation était trop colteuse, je ne pouvais pas me la permettre [ 04

Manque de soutien de la part de lemployeur |:| 05 |:]
La formation ne s'accordait pas a mes horaires de travail []os ]
Je n'avais pas le temps a cause de ma situation familiale |:| o7 |:|
Il n'y avait pas d'offres de formation & une distance accessible |:| ng D
Lidée de retourner a 'école m effraye |:| 0y D
Pour raison de santé ou a cause de mon age |:| 10 |:|
Autre, veuillez préciser: [In O
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D3 Y avait-il des raisons gui ont contrarié votre participation & des cours ou formations 7

1 |:| Non — Allez & la question E1 « Apprentissage informel »

2 [] oui

Si "0ul’, lesquels, parmi les motifs ci-dessous, peuvent expliquer pourguol vous n'avez pas participé, ou

pourguoi vous n'avez pas participé davantage encore, a des cours ou formations ces 12 derniers mois 7

S'il y a plusieurs motifs, veuillez indiquer dans la colonne de droite quel est le matif le plus important.

Je ne satisfaisais pas aux conditions, je n'avais pas les connaissances préalables
requises

]

La formation était trop colteuse, je ne pouvais pas me la permettre D
Mangue de soutien de la part de l'employeur ]
La formation ne s’accordait pas a mes horaires de travail |:|
Je navais pas le temps & cause de ma situation familiale ]
ILm'y avait pas d'offres de formation & une distance accessible r|
L'idée de retourner a l'école m'effraye |:|
Paur raison de santé ou & cause de mon 3ge ]
Autre, veuillez préciser: |:|

D4 Y avait-il des raisons qui ont contrarié votre participation aux activités susmentionnées (formation

formelle ou non formelle) ?

Matif le plus
important

o

0z
03
04
05
04
07
na
0g

1[] Mon — Allez 4 la guestion E1 « Apprentissage informel » 2 [] Oui

Si '0ui’, quelles raisons ? 5'il y a plusizurs raisons, veuillez indiquer dans la colonne de droite quelle 25t la raison

la plus importante.

La formation était trop colteuse / les frais étaient lourds & assumer [m
Mangue de soutien de la part de l'employeur : 0z
Le mormeant fixé pour la farmation ne convenait pas : 03
Le liew o0 se dérculait la formation &tait difficilement accessible o4
Lidée de retourner a 'école m’effraye [Jos
Jai eu du mal & trouver une formation appropriée : 0
Autre, veuillez préciser: a7

Motif le plus

O

OOODOO0O0OOA

impartant

ODOoo0OoOo@oO
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QUESTIONRELATIVES AUX INDICATEURS D :

Compétences linguistiques

H. APTITUDES LINGUISTIQUES i

H1 Quelle est votre langue maternelle ?

[éventuellernent 2* langue maternelle apprise et parlée dans votre enfance : |

H2 Veuillez indiquer toutes les autres langues étrangéres gue vous savez utiliser. Mettez en haut les langues

que vous connaissez le mieux :

1™ langue

2* langue

3 langue

4° langue

5¢ langue

—* Si vaus ne savez utiliser gue votre langue maternelle, veuillez alors passer a la question |1,

H3 Veuillez indiquer votre degré de maitrise des deux langues étrangéres que vous connaissez le mieux ?

Ine cocher par langue qu'un seul des énoncés ci-dessous s.vp.).

1"langue étrangére | 2* langue étrangére |

Je sais comprendre un langage simple et utiliser quelgues mots et expressions.

C O

Je sais comprendre et utiliser les expressions quotidiennes les plus courantes.
Jutilise cette langue pour des sujets et dans des circonstances qui me sont

famniliers.

2 2

Je sais comprendre l'essentiel d'une communication dite clairement, et je sais
produire des textes simples el décrire des expériences et des événamants,

L3 []3

Je sais comprendre des textes avancés et utiliser la langue avec souplesse. Je

maitrise la langue presque totalement.

i [a

Taux de certification :

C20 Ces activités ont-elles débouché sur un certificat [requis par la loi ou exigé par l'employeur] vous

permettant d exercer votre profession actuelle ou future ?

Ieactité | 2activité | 3activité

Oui [

Mon D z

I L

k. [z
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Annexe 2 : dimensions et indicateurs Laeken 2001

Dimension

Indicateur clé

Indicateur de contexte

Qualité intrinséque de
I'emploi

Mouvements entre non-emploi
et emploi et dans le cadre de
I'emploi, par niveau de
rémunération entre ’année t et
t+1 (ECHP)

¢ Mouvements entre non-emploi et emploi et dans le cadre de I'emploi par type
de contrat entre I'année t et t+1 (ECHP)

Qualification,
éducation et
formation tout au
long de la vie et
progression de la
carriére

Pourcentage de la population en
dge de travailler participant a
des mesures d’éducation et de
formation (LFS)

¢ Pourcentage de la population en dge de travailler participant a des mesures
d’éducation et de formation par sexe, classe d’dge (25-34, 35-44, 45-54, 55-64
et 25-64), situation dans 'emploi et niveau d’education (LFS)

¢ Pourcentage de la main d’ceuvre participant & une formation liée a I"emploi,
par sexe, classe d’dge et activité économique (Continuing Vocational Training
Survey — CVTS)

* Proportion de la main d’ceuvre utilisant I"informatique 4 domicile et/ou sur le
lieu de travail pour effectuer son travail a) avec b) sans formation informatique
lice a 'emploi (enquéte Eurobarométre sur les TIC et 'emploi

Egalité entre hommes
et femmes

Ratio d'un indice des
rémunérations horaires des
femmes a celui des hommes
pour des employés occupés 15
heures ou plus par semaine
(ECHP)

e Ratio d’un indice des rémunérations horaires des femmes 4 celui des hommes
pour des employés occupés 15 heures ou plus par semaine moyennant
ajustements en fonction du secteur, de Mactivité professionnelle et de I'age
(ECHP)

¢ Ecart en matiére de taux d’emploi entre les hommes et les femmes (LFS)

¢ Ecart en matiére de taux de chomage entre les hommes et les femmes (LFS)
s Ségrégation entre les sexes dans les secteurs : part moyenne au niveau
national de I'emploi des hommes et des femmes dans chaque secteur. Les
différences sont additionnées pour obtenir une image globale des déséquilibres
entre les sexes. Ce chiffre correspond i une proportion de 'emploi total (LFS)
s Ségrégation entre les sexes en matiére d’activité professionnelle : part
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moyenne au niveau national de I'emploi des hommes et des femmes dans
chaque activité professionnelle. Les différences sont additionnées pour obtenir
une image globale des déséquilibres entre les sexes. Ce chiffre correspond a
une proportion de I'emploi total (LFS)

Santé et sécurité au
travail

Evolution du taux d'incidence,
calculé d’aprés le nombre
d’accidents du travail pour
100000 salariés (ESAW)

s - nombre de travailleurs travaillant volontairement ou involontairement
temps partiel exprimé en % du nombre total des travailleurs et nombre de
travailleurs avant volontairement ou involontairement des contrats a durée
déterminée exprime en % du nombre total des travailleurs (LFS). Des
informations devraient également préciser dans quelle mesure les travailleurs 4
temps partiel ayant des contrats a durée déterminée bénéficient de droits
équivalents et proportionnels aux droits légaux et de sécurité sociale des
travailleurs travaillant & temps plein et ayant des contrats 4 durée déterminée

Insertion et accés au
marché du travail

Mouvements entre emploi,
chomage et inactivité entre
I"année t et t+1{LFS)

¢ Passage des personnes sans emploi vers ["emploi et la formation (LFS)

Taux total d’emploi (LFS)

¢ Taux d’emploi selon les classes d’dge et niveaux d’études principaux (LFS)
Taux total de chomage a long terme par sexe (LFS)

e Pourcentage des 18-24 ans ayant terminé des études secondaires inférieures
(niveau 2 CITE ou un niveau inférieur d’études et ne suivant pas d’études ou
de formation, par sexe et situation de I'emploi (LFS)

¢ Ratio du chémage des jeunes : chomeurs dgés de 15 a 24 ans en pourcentage
de la population des 15-24 ans (LFS)

Organisation du
travail et équilibre
entre vie
professionnelle et vie
privée

Différence absolue dans les
taux d’emploi en fonction de la
présence ou non d’enfants dgés
de 0 4 6 ans, par sexe (classe

d*age 20-50) (LFS)

s Enfants accueillis par des structures (plutot que par la famille) par rapport a
I'ensemble des enfants de la méme classe d’dge. Nombres ventilés en fonction
de I'dge : avant le systéme pré-scolaire non obligatoire, systéme pré-scolaire
obligatoire ou équivalent et enseignement primaire obligatoire (sources
nationales)

* Nombre de salariés ayant quitté leur dernier emploi pour assumer des
responsabilités familiales ou & des fins d’éducation il v a moins de 12 mois, qui
reprendront ultérieurement un emplol mais ne sont pas disponibles pour
travailler en % de "'ensemble des salariés par sexe (LFS)
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Dialogue social et
participation des

Pas d accord

s Pas d’accord

travailleurs

Diversité et non- ¢ Ecart en matiére de taux d’emploi des 55-64 ans (LFS)

discrimination ¢ Ecart entre les taux d’emploi et de chémage pour les minorités ethniques et
les migrants, compte tenu de la distinction entre qualifications de haut niveau et
de faible niveau, comparé aux taux généraux (sources nationales)

Performances Croissance de la productivité du | e Productivité annuelle totale divisée par le nombre de personnes employées et

eénérales du travail

travail en fonction de
I’'évolution du PIB par personne
employée et par heure travaillée
en %o

par le nombre d’heures travaillées

» Pourcentage de la population en dge de travailler ayant termin¢ au moins des
¢tudes secondaires supérieures (niveau 3 CITE) par sexe, classe d’dge (25-34,
35-44, 45-54, 55-64 et 25-64) et par situation d’emploi (LFS)

Source : Commission européenne, 2003a
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Annexe 3 : indicateurs de la SEE

w¥ g, The Employment Committee

*
*
o

Employment Guidelines (2009) - indicators for monitoring and analysis — endorsed by EMCO 24/06/09

% &g

Guideline 17

Implement employment policies aiming at achieving full employment, improving quality and productivity at work, and strengthening social and territorial coliesion. Policies
should contribute to achieving an average employment rate for the European Union (EU) of 70% overall, of ar feast 60% for women and of 30% for older workers (35 1o 64) by
2010, and to reduce unemployment and inactivity. Member States should consider setting national employment rate targeis.

Indicators for monitoring

Indicator and definition Targets in capitals Subgroup Other use'

17.M1 Employment rate. Soiree LFS anmnal average and spring data TOTAL (15-64) WOMEN 51, 8PC,

Persons in employment in age groups |5 — 64, 15 - 24, 25 - 54, 55 - 59, 60 - 64, 635 - 69, 20 - 64 and 55-64 as a proportion of wdal population in the same age group, (15-64), OLDER (55-64) QI8,0109,
Agre, sex Q26

17.M2 Employment growih, Source £54 95 Main sector Sl

Annual percentage change in employed population

17.M3 Unemployment rate. Source Hoavm wnempd series Agre, sex 51

Unemploved persons in age groups 15— 74, 15 — 24, 25 — 54, 55 — 50, 60 — 64, 20— 6 and 55-64 as a share of the active population in the same age group.

17.M4 Activity rate. Souwrce LFS annual average and speing dala Age sex sPC

Share of employed and unemploved in age groups 15 — 64, 15 — 24, 25 — 54, 55 — 50, 60 - 64, 65 - 60 20 — &4 and 55-64 as a % of total population in the same age group,

17.M5 Growth in labour productivity, Senrce ESA93 e

Girowth in GDP per person employed and per hour worked

17.Mé Regional disparities - underperforming regions. Sowrce LFS anmal average, Sex

1. Share of underperforming regions in terms of employm and unemploym (in relation o all regions and 1o the working age pepulstion/labour force) (NUTS 11 and NUTS 1.
2. Difference between average employment'unemployment of the underperforming regions and the national average in relation to the national average of
emplovment/unemployment (NUTS [T and NUTS HI).

Thresholds fo be applied: 9% and 130% of the mavional average rate for employvment and snenplovment. respectively,

National emplovment and wmemplovment rates are included

Indicators for analysis

17.A1 Employment rate in full time equivalents, Sonrce LFS spring data, Sex
Total hours worked divided by the average annual number of hours worked i full-time jobs, caleulated as 2 proportion of fotal population in the 15-64 age group

17.A2 Real GDP growth rate. Source 54 V5 sl
Cirowth rate of GDP volume — Percentage change on previous year

17.A3 Labour supply growth. Source LEY annuad average Sex
Annual change in labour supply {including employed and unemploved in working age | 5-64).
17.A4 Transitions by employment status, Source SIULC Sex QG

Transitions between employment, unemployment and inactivity from year n fo yvear ntl,
17.A% Dispersion of regional employment and unemployvment rates. Sowrce LES Sex 51, SPC
Standard deviation® of emplovment (unemplovment) divided by the weighted national average {age group 15-64 years) (NUTS I and NUTS 111
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Guideline 18

Promote a lifecycle approach to work through:

- a renewed endeavour 1o build emplovment pathwavs for vaung peaple and reduce vouth unemplovment as called for in the Youth Pact;

- resolute action to increase female participation and reduce gender gaps in emplovment, unemployment and pay;

- better reconciliation of work and privare life and the provision of accessible and affordable childcare facilities and care for other dependanis;

- support o active ageing, ncluding appropriate working conditions, improved (occupational) health status and adequate incentives to work and disconrage early
retiremeni;

- miadern social pratection systems, including pensions and healthcare, ensuring their social adequacy, financial susrainability and vesponsiveness to changing needs, so

as fo support participation and betier vetention in emplovment and longer working lives,

Indicators for monitoring

Indicator and definition Targets in capitals Subgroup Other use
17.M1 Employment rate Seurce LS gl average and spring data TOTAL, WOMEN, OLDER | SI SPC, (15,
Persons in employment in age groups 15 — 64, 15 — 24, 25 — 54, 55 — 5%, 60- 64, 65-69 20 — 64 and 55-64 as a proportion of total population in the same age group. [55-64) Age. sex 019, 026
17.M3 Unemployment rate. Source Harm unempl series Age, sex sl
Uncmplnycd persons in age groups 15—_15-24 25 - 54 55 - 539 60- 64, 20 — 64 and 55-64 as a share of the active pnpulatinn in the zame age group

1704 Activity rate. Sonvee LES annual average unff.(,w'r'ﬂg daia A_gl:, 50X

Share of employed and unemployed in age groups 15 — 64, 15— 24, 25 — 54, 55 - 39, 60 64, 65-69 20 — &4 and 55-64 as a proportion of total population in the same age

Eroup.

18.MI1 Youth unemployment ratio, Source LES amial average and speing data Tatal [072]
Total unemploved young people (15-24 years) as a share of total population in the same age group Sex

18.M2 Gender pay gap. SES Total,, Pub/priv sector, age, 51,08
Difference between men’s and women's average gross hourly eamings as percentage of men's average gross hourly earnings (for paid employess) education

18.M3 CHILD CARE™. Source: SILC Age: 0-2 / 3-MAND SCHOOL 024
Children cared for (by formal armangements’other than by the family) less than 30h a usual week/30h or more & usnal week as a prop. of all children of the same age | AGE Mand. school age -12

o,

18.M4 AVERAGE EXIT AGE FROM LABOUR FORCE. Sowroe LFS TOTAL SI.SPC
The average age of withdrawal from the labour market, based on a probability model considering the relative changes of activity rates from one year to another at a | Sex

specific age.

Indicators for analysis

18.A1 Employment gender gap. Source LFS annwal average and spring data Total 010

The difference in employment rates between men and women in percentage poinis, by age group {(13-24, 25-34, 55-64) and by education level (less than upper secondary, | Age, education

upper secondary and terfiary education, according io the 1ISCED classification).

18.A2 Rmplo}'melt gender gap rate i fite, Seuree f.FS.-rprmg alirfir

The difference in emplovmeni rates measured in full-time equivalent between men and women in percentage poinis

18.A3 Unemplovment gender gap, Source Horm unempl series Q11

The difference in unemployment rates between men and womsen in percentage points,

18.A4 Gender segregation, Sonrce LFS spring data. Oxeupations, Sectors 012,013
Gender segregation in occupations/sectors, caleulated as the average national share of employment for women and men applied to each occupation/sector; differences are

added wp to produce a todal amount of gender imbalance presented as a propartion of total employment {1500 classification ' NACE classification).

18.A5 Employment impact of parenthood. Sowrce LES spring data Sex 023

The difference in percentage points in employment rates (age group 20 - 49) without the presence of any children and with presence of a child aged (-6

* The indicator is complemented with information on national systems for matemity, paternity and parental leave (e.g. length, paid or unpaid) and sdmission age for compulsory education

* Formal arrangements refer to the EU-S1LC survey reply categories 1-4 {pre-school or equivalent, compulsory education, centre-based services outside school hours, a collective créche or another dav-care centre, including family day-care,

proﬁ:ssional cerified childminders
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1B.A6 Inactivity and part-time work due to lack of care services for children and other dependants. Sowrce LFS 2(046- All, sex
Inactivity and part-time work due o lack of care services is defined as share of persons {age groups 15-64) who would like to work but are nod searching for a job/iwho
work part-time due to their care responsibilities AN luck of suitable care services (% of persons with care responibilities). Persons with care responsibilities is defined
as share of persons who would like to work but are not searching for a job/who work part-time due to their care responsibilities (% of the whole population 15-64).

18.AT Care of dependent elderly. Narional sources
Dependent elderly men and women over 73 as a proportion of all men and women over 75, Breakdown by : living in specialised institutions, help at home (other than by
the family), amd looked after by the family

18.A8 Transitions by pay level. Sowrce SILC
Transitions between non-empleyment and employment and within employment by pay level (gross monthly earnings) from year n 1o year nt1°,

ol

Guideline 19

Ensure inclusive labour markets, enhance work attractiveness, and make work pay for job-seekers, including disadvantaged people, and the inactive through:

- active and preventive labonr market measures including early identification of needs, job search assistance, guidance and training as part of personalised action plans,
provision of necessary social services to support the inclusion of those furthest away from the labour market and contribute fo the eradication of poveriy,

- continual review af the incentives and disincentives resulting from the tax and benefit systems, including the management and conditionality of benefits and a
significant reduction of high marginal effective tax rates, notably for those with low incomes, whilst ensuring adeguate levels of social protection;

- development of new sources of jobs in services to individuals and businesses, notably at local level.

Indicators for monitoring

Indicator and definition Targets in capitals Subgroup Other use
19.M1 Long-term unemployment rate. Source LES annual average Sex 31, 5PC, QZ0
Total long-term unermployed population (12 months or more) as a proportion of total active population
19.M2 Activation/Support Souree LUP and LFS spring data Regular by
Mumber of participants in regular activation measures (LMP categories 2-7)%in assisted activation progrommes (LMP sub-category 1.1.2) “number of recipients of supports (LMP | category/assisted’
categories 8-91" divided by the number of persons wanting to work (ILO unemployed plus Inbour reserve). Supports by
category, Sex
1%.M3 NEW S5TART/Prevention. Naviohal sources REGULAR/S

Share of young/adult unemployed becoming unemploved in month X, siill unemployved in month X+4/12, and not having started a job or participated in a regular activation measure
(LMP categories 2-7)% not having participated in an assisted activation programime { LMP sub-category 1, 1,20° [target value (%6=full complianee]

Method: BA.

A = Persons becoming unemployed in month X {Inflow into unemployment in month X)

B = Persons still unemployed in month X+ 4712 and not having started a job or benefited from a regular activation measure’ assisted activation programme

See conventions 1o be applied when caleulating this indicator at the end of thiz lisi.

assisted, MW+d12,
sex

19.M4 ACTIVATION OF LONG-TERM UNEMPLOYED, Sources nafionad and LWP

Stock of participants in rexuler activation measures (LMP categories 2 =70 ° that were previously long-term registered unemploved divided by the stock of long-term registened
unemployed plus the stock of participants in regular activation measures that were previously long-term registered unemploved and whose unemplovment spell is broken by
participation in a regular activation measure. Long-term unemployed = 12+ months for adults (25+) and 6+ months for youth (<25).

Categaory, sex

19.M5 Labour market gaps for disadvantaged groups. Navlonal sources and LES Sex Q27,028
Gaps an the labour market, such as difference between the emplovment, unemplovment and activity rates for a non-disadvantaged group in percentage points and the corresponding

rites for the disadvantaged group (such as non-EL nationals, disabled people, ethnic minonties, immigrants, low skilled people, lone parents, ete. according to national definitions.)

19.06 Tax rate on low wage earners: Low wage trap. Sowrce OECD - EC Family types Sl SPC

The marginal effective tax rate on labour ncome taking account the combined effect of ncreased taxes on labour and in-work benefits withdrawal as one increases the work effort
(increased working howrs or moving to a better job). Caleulated as the ratio of change in personal income tax and employee contributions plus change (reductions} in benefits, divided

# Pay levels shown are deciles 1, 2, 3 and 4-10, Employment status is self-defined

" Regular activation measures are LMP categories Training (2), Job rotation and job sharing (31, Employment incentives i4), Supported employment and rehabilitation (), Direct job creation (6) Start-up incentives (7)

Assisted activation programmes are covered by LMP sub-category Individualised case-management (1.1.2)
Supports are LMP categories Out-of-work income maintenance and support {8) and Early retirement (9}




by increases in gross earnings, using the "discrete” income changes from 34-66% of AW. Breakdown by family types: one eamer couple with two children and single person,

19.M7 Tax rate on low wage earners: Unemplovment trap Sowrce OFECD - EC S1,5PC

The marginal effective tax rate on labour income taking account the combined effect of increased taxes and benefits withdrawal as one takes up a job. Caleulated as one minus the ratio

of change in net income (et in work income minus net oul of work income) and change in gross incoms for a single person moving from unemployment to a job with a wage level of

67% of the AW,

Indicators for analysis

19.A1 Inflow into long-term unemployment. National sources Young'adults

Share of voung/adult unemploved hecoming unemployed in month X, still unemploved in month X612 without any break of more than one month X+'12, sex

19.A2 Timely activation Sowrce LMP Begular! assisted

The proportion of entrants in regular activation measures (LMP categories 2-7) or assisted activation programmes (LMP sub-category 1,1.2) 7 taken up by persons not vet long-term

unemployed { Target value 100% = full compliance)

Method: (A-BVA %

A = Total entrants

B = Long-term unemploved entrants (12+ months for adults 25+ and &+ months for youth=25)

192.A3 Activation of registered unemploved Sowrce LMP . Category, Sex

Siock of participants in regular activation measures (LMP categories 2 <7) " that were previously registered unemployved divided by the stock of registered unemployed plus the siock of

participants in regular activation measures that were previously registered unemploved and whose unemplovment spell is broken by parficipation in a regular activation measure,

19.A4 Follow-up of participants in regular activation measures. National sources Sex

1. Rate of inflow into employment 3 or & months after participation in & regular activation measure (LMP categories 2-7)

2, Rate of retum to unemployment 3 or & moenths afier participation in a regular activation measure

1%.AS LMP e:penditnr\eT. Semerece LIWP. Services!

LM expenditure as % of GDP measunes’
supports

19.A6 LMP expenditure” per person wanting to work Source LMP and LFS spring daa Services!

Expenditure on LMP divided by the number of persons wanting to work (ILO unemploved plus labour reserve) measures’
supports

19.AT Labour reserve. Sowrce LS spring data Main reason  for

Inactive persons wanting to work as a proportion of working age population | 5-64, inactivity, sex

19.A8 In-work-poverty risk, Sovrce EL-SILC Sex SPC

Individuals who are classified as employved (distinguishing between "wage- and salary employment plus self-employment™ and "wage and salary employment™ only) and who are a

risk of poverty (whose equivalised disposable income is below 60% of national median equivalised disposable income).

19.A9 Employment rate in services, Source LIPS ginual average and spring data Sex

Mumber of employed persons working in the services sector (in main job) aged 15-64 as proportion of the population of the same age group

" Services is LMP category |, Measures are LMP categories 2-7 and Supports are LMP categories 8-9, see footnote &
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Process measured by indicators 19.M3, 19.M4, 19.A1, 19.A3 and 19.A4
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Conventions to be applied when calculating the indicators 19.M3-4, 19.A1, 19.A3 and 19.A4

i. The number of people registered as unemployed should be considered the reference population for the indicators19.M3 ~ 4 and 19.A1 and 19.A3.

ii. "The number of people registered as unemployed', should be defined as all persons who are registered as unemployed according to national definition; other groups may be added to those registered
unemployed only if they meet the ILO unemployment criteria (i.e. not have work, be available for a job, and searching for a job).

iii. The ratio between 'the number of people registered as unemployed' (as calculated for the indicators: see points i. and ii.) and the ILO figure on unemployment should be presented as background
information to the indicators 19.M3-4, 19.A3 and 19.A4.

iv. With a view of improving the comparability of these indicators, the Group proposes that it would be preferable to move towards a common approach as regards the treatment of breaks in the unemployment
spell. It should be noted that this does not apply to the concept of a “New start”. A New start is received immediately when receiving a measure or a job.

Regarding the  indicators 19.M.3, 19.A1 and 19.A4, the objective would be, where relevant for the respective indicators, to only consider breaks in the unemployment spell for participation in a measure or a
job or for other circumstances (e.g. illness and parental leave) longer than 1 month (28 to 31 calendar days). Such breaks result in setting back the counter to zero. In particular, for the indicators 19.M3 and
19.A4, the agreed calculation method for population B (see point v) implies that only breaks for other circumstances than participation in a measure or a job should be considered if longer than one month. To
determine the stock of LTU for indicator 19.M.4, breaks for participation in a measure or a job or for other circumstances should be considered if longer than one month.

The Group acknowledges that, for the moment, it is difficult for several Member States to treat the breaks in the unemployment spells according to this approach. The Group therefore encourages the Public
Employment Services Network to examine the feasibility of providing this data. In the meantime, the Group proposes that Members States should be invited to follow this approach as far as possible.

v. The indicator 19.M3 should be calculated as: the number of persons still unemployed in month X+4/12 without having started a job or participated in a regular activation measure( LMP categories 2-7 /not
having participated in an assisted activation programme (LMP subcategory 1.1.2) as a share of the inflow into unemployment in month X. (B/A according).

The indicator 19.A1 should be calculated as: the number young/adult unemployed becoming unemployed in month X, still unemployed in month X+6/12 without any break of more than one month (28-31
calendar days), in relation to the number of young/adult unemployed becoming unemployed in month X.

vi. For practical reasons and in order to improve the comparability of these indicators, the Group proposes that the term ‘being offered a job, apprenticeship ete.' should be interpreted as the “actual start' of a
job, the training, retraining, work practice or other employability measure. The Group argues that the 'actual start’ is the best evidence of a commitment from both the employment services’ and the unemployed
person's side. The UK delegation entered a reservation in this respect,

vit. Again, with a view of improving the comparability of the indicators 19.M3-4 and 19.A3, the Group proposes that it would be preferable to move towards a common approach as regards the treatment of
refusals. The Group proposes that, if an unemployed person refuses an offer of a measure or a suitable job, or if she/he fails to come for appointments at the PES, should be considered a break in the
unemployment spell. The duration of the break should equal the duration of the sanctions imposed according to national rules {(e.g. benefit reduction). The resulting break should be treated the same way as
breaks for other reasons, The Group acknowledges that, for the moment, it is difficult for several Member States to treat the refusals in the unemployment spell according to this approach, The Group therefore
encourages the Public Employment Services Network to examine the feasibility of providing this data, In the meantime, the Group proposes that Members States should be invited to follow this approach as far
as possible.




Guideline 20

Improve matching of labour market needs through:

- the modernisation and strengthening of labowr market institutions, notably employment services, also with a view to ensuving greater transparency of emplavment and
training opportunities at national and Exvopean level;

- remaving obstacles to mobility for workers across Europe within the framework of the EU Treaties;

- betrer anticipation of skill needs, labour market shortages and borlenecks;

- appropriate management of economic migration.

Indicators for monitoring

Indicator and definition Targets in capitals Subgroup | Other use

20.M1 Vacancies per unemployed, Source Job Facancy Swrvey
Ratio between the todal number of the stock of vacancies compared to the fotal number of unemployed (viu ratio)

Indicators for analysis

20.A1 Recent immigrants to and within the EU. Sowrce LFS anmval average Country of birth (in another
Fereign born persons’ Persons with another nationality than the couniry of residence’ in the age group 15 - 64 who have been resident 5 vears and less in the reporting country | EU-MS/ country oulside the
as a proportion of total population in the same age group. ELY, Mationality {another EU

nat’ nat outside the ELI),
level of education, sex

20.A2 Employment / Activity of recent immigrants to and within the EU, Source LES armmual average Mationality {another ELI nat /
Employed persons/Emploved and unemploved persons’ in the age group 15 - &4 who have another nationality than the country of residence and who have been resident 5 vears | nat outside the ELU), sex

and less in the reporting country as a proportion of

- total recent immigrants in the same age group

- total emploved active population in the same age group

Guideline 21
Promote flexibility combined with employment security and reduce labour market segmentation, having due regard to the role of the social partners, through:
- the adaptation of employment legislation, reviewing where necessary the different contractual and working time arrangements;

- addressing the issire of undeclared work;

- better anticipation and positive management of change, including economic restructuring, notably changes linked fo frade opening, so ax fo minimise their social costy
and facilitate adaptation;

- the promotion and dissemination of innovarive and adapiable forms of work organization, with a view 1o improving guality and productivity at work, including health
amd safety;

- support for transitions in occupational status, including training, self-employment, business creation and geographic moebility;

See also integrated guideline “To promote greater coherence between macroeconomic, structural and emplovment policies™ (No.3).

Indicators for monitoring

Indicator and definition Targets in capitals Subgroap Oiher use
21.M1 Transitions by type of contract. Sowrce SILC Sex o2
Transitions between non-empleyment and employment and within employment by type of contract from year n to year n+1.*

21.M2 Diversity and reasons for contractual and working arrangements. Sonrce LFS gmnual average and spring data Pt/ft. reason, of | 5

Total emplovees in part-time and'or fixed-term contracts plus total self-emploved as % of persons in employment. Employees in non-standard employment (pari-time and/or fixed-term) as | which "in-

%o of tetal emplovees, (Breakdewn by pari-tine, fixed-term, pari-time and fixed-term.) Total self-employed as %6 of total persens in employment, voluntary”, sex

21.M3 Accidents at work. Souwece ESAH Faral [ serious SL0Q14
Index of the number of serious and ftal acerdents at work per 100 00 persons in employment. (1998100} Sex

" Type of contract refers to permanent, fixed-term, education and training (e.g. paid apprenticeship), and self-employed.
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Indicators for analysis

21.A1 Undeclared work. Natlosa! sources
Size of undeclared work in national econcmy {e.g. as share of GDP or persons employved)
21.A2 Working time, Sowrce LFS and NA Weekly! annual,
1. Average weekly number of hours usually worked per week delined as the sum ol hours worked by full-time employees divided by the number of full-time emplovees SR
2. Awverage effective annual working time per emploved person.
21.A3 Overtime work and hours of overtime Sowrce LSS anal average and spring daa . -
Employees for whom overtime is given as the main reason for actual hours worked during the reference week being different from the person’s usual hour worked as % of todal employecs. Sex, Type of
Average hours of overtime contract
21.A4 Access to flexitime Source LES ad hae modules Age (Total, 20-
Total emplovees who have other working time arrangemenis than fixed start and end of a working day as a % of total employees 49y, sex, Type
of contract
18.A8 Transitions by pay level, Sowee SILC Sex (]l
Transitions between non-employment and employment and within employment by pay level {gross monthly earnings) from year n to year n+1°
17.M5 Growth in labour productivity, Sonrce £54935
Girowth in GDP per person emploved and per hour worked
21.AS Ovcupational diseases, Sowrce EODY giving data only ai EU-level Sex
21.A6 Employment in newly established enterprises. Sowrce SES Sex
Number of persons employed in newly born enterprises (in year n) and in surviving enterprises (sct ups in years n-3, n-2 and n-1} in relation to the number of persons employed in all active
enlerprises (in year nj
Guideline 22
Ensure employment=friendly labour cost developments and wage-setting mechanisms by:
- encouraging secial pariners within their own responsibilities 1o set the right framework for wage bargaining in order to reflect produciivity and labowr market
challenges at all relevant levels and to avoid gender pay gaps;
- reviewing the impact on emplovment of non-wage labour costs and where appropriate adfusi their structure and level, especially to reduce the tax burden on the lowpaid
See also integrated puideline “To ensure that wage developments contribute to macroeconomic stability and growth” (No.4).
Indicators for monitoring
Indicator and definition Targets in capilals Subgroup Dither use
22.M1 Unit labour cost growth, Sogrce ESA 95 sl
Giroweth rate of the ratio: compensation per employes in current prives divided by GDP (in current prices) per total emplovment
22.M2 Tax rate on low wage earners: Tax wedge on labour cost, Sowrce QECD - EC sl
Tax wedge on labour cost: ratio of income tax plus employee and employer social contrbutions including payroll taxes less cash benefits divided by the labour costs for a single
camer earning $7% of the AW,
Indicators for analysis
22.Al Labour productivity. Source £54 95 Person 81,030
Giross domestic product {GDP) divided by number of persons emploved and hours worked (GDP in PPS per person emploved/per hour worked relative to ELZS averageEU-15 | emploved. hour
average) worked
17.M5 Growth in labour productivity, Soprce ESA95 Q29
Growth in GDP per person employed and per hour worked
22.A2 Implicit tax vate on emploved labour, Sonrce EC
Ratio of total taxes on employed labour {personal income taxes plus employees” and employers' secial security contributions plus payroll taxes) divided by the total compensation of
employvees plus payroll taxes

* Pay levels shown are deciles 1, 2, 3 and 4-10. Non-emplovment refers to 110 activity status 'unemployed', inactive’ and "discouraged worker',
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